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1. ขอบเขต  

1.1. ขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขในกำรซือ้เหลำ่นี้ (“เงือ่นไขทั่วไป”) 

จะมผีลใชก้ับทกุขอ้เสนอ ใบเสนอรำคำ ใบสั่งซือ้ (“PO”) 

กำรยนืยันค ำสั่งซือ้ ใบแจง้หนี้ 

และ/หรอืขอ้ตกลงส ำหรับกำรสง่มอบสนิคำ้ทกุประเภทหรอืบรกิำร 

(ในขอบเขตทีเ่กีย่วขอ้ง) หรอืผลลัพธข์องบรกิำร (“สนิคำ้”) 

ทีส่รุประหวำ่งซพัพลำยเออรแ์ละ Lotus Asia Pacific Manufacturing 

Ltd., หมำยเลขบรษัิท 0105565109964 (“ผูซ้ือ้”) 

ในกรณีทีม่ขีอ้ขัดแยง้ใด ๆ 

ระหวำ่งเงือ่นไขทั่วไปเหล่ำนี้และเงือ่นไขเฉพำะใด ๆ 

ทีต่กลงกันเป็นลำยลักษณ์อักษรระหวำ่งคูส่ัญญำ (“เงือ่นไขเฉพำะ”) 

ใหย้ดึตำมขอ้ก ำหนดของเงือ่นไขเฉพำะเป็นหลัก 

1.2. PO เงือ่นไขทั่วไป 
และเงือ่นไขเฉพำะในทีน่ี้จะเรยีกรวมกันวำ่ “ขอ้ตกลง” 
1.3. ซพัพลำยเออรต์กลงทีจ่ะผูกพันตำมเงือ่นไขทั่วไปเหลำ่นี้แ

ตเ่พยีงผูเ้ดยีว 

และซพัพลำยเออรจ์ะยกเลกิกำรใชข้อ้ก ำหนดและเงือ่นไขทั่วไปของ

ตน (ในกำรขำย) ทัง้หมด 

แมว้ำ่ซพัพลำยเออรจ์ะไดรั้บขอ้ตกลงในภำยหลังก็ตำม 

ซึง่ผูซ้ือ้จะปฏเิสธเอกสำรดังกลำ่ว  

2. ราคา การออกใบแจง้หนี ้และการช าระเงนิ 

2.1. รำคำทีก่ ำหนดไวใ้น PO 

หรอืในเงือ่นไขเฉพำะจะตอ้งก ำหนดไวต้ำยตัว รำคำนี้รวมตน้ทนุ 

คำ่ใชจ้่ำย และภำษีทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด ทัง้นี้จะไมส่ำมำรถขึน้รำคำได ้

ไมว่ำ่ดว้ยเหตุผลใด ๆ 

หำกยังไมไ่ดรั้บควำมยนิยอมเป็นลำยลักษณ์อักษรลว่งหนำ้จำกผูซ้ือ้  

2.2. จะตอ้งสง่ใบแจง้หนี้ไปยังส ำนักงำนจดทะเบยีนของผูซ้ือ้ใน

สกลุเงนิทีผู่ซ้ ือ้ระบ ุ ใบแจง้หนี้ตอ้งประกอบดว้ยรำยกำรตำ่ง ๆ 

ทีผู่ซ้ ือ้ก ำหนด (รวมถงึแตไ่มจ่ ำกัดเพยีงค ำอธบิำยสนิคำ้ ปรมิำณ 

รำคำ หมำยเลข PO ฯลฯ) และขอ้มลูอืน่ ๆ ทีก่ฎหมำยก ำหนด 

2.3. ภำยใตข้อบเขตทีก่ฎหมำยอนุญำตไว ้

เวน้แตจ่ะมกีำรตกลงไวเ้ป็นอยำ่งอืน่ระหวำ่งคูส่ัญญำ 

จะตอ้งช ำระเงนิตำมใบแจง้หนี้ภำยใน 60 

วันตำมปฏทินิหลังจำกไดร้ับใบแจง้หนี้ หรอืภำยใน 15 

วันตำมปฏทินิหลังจำกไดรั้บใบแจง้หนี้ ตำมแตด่ลุยพนิจิของผูซ้ือ้ 

ซึง่ในกรณีนี้จะสำมำรถใชส้ว่นลด 2% ส ำหรับกำรช ำระเงนิได ้ 

2.4. หำกสนิคำ้ทีส่ง่มอบไมเ่ป็นไปตำมขอ้ตกลง 

ผูซ้ือ้มสีทิธิท์ีจ่ะระงับกำรช ำระเงนิตำมใบแจง้หนี้ทีค่ำ้งช ำระซึง่เกีย่วข ้

องกับสนิคำ้เหลำ่นี้ 

2.5. ผูซ้ือ้ขอสงวนสทิธิใ์นกำรหักกลบลบหนี้เมือ่ใดก็ไดจ้ำกจ ำน

วนเงนิทีซ่พัพลำยเออรค์งคำ้งตอ้งจ่ำยใหแ้กผู่ซ้ือ้ 

โดยไมก่ระทบตอ่สทิธหิรอืกำรเยยีวยำอืน่ใดทีอ่ำจม ี

3. ขอ้เสนอ ค าส ัง่ซือ้ และการสง่มอบ 

3.1. ขอ้ตกลงท ำขึน้ระหวำ่งผูซ้ือ้และซพัพลำยเออร ์

เมือ่ซพัพลำยเออรย์อมรับ PO 

เป็นลำยลักษณ์อักษรหรอืเริม่ด ำเนนิกำรตำม PO 

กำรยนืยันค ำสั่งซือ้ใด ๆ จำกซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งไมม่กีำรแกไ้ข PO 

ของผูซ้ือ้ ผูซ้ือ้อำจถอน PO ใด ๆ 

ไดท้กุเมือ่กอ่นทีซ่พัพลำยเออรจ์ะแจง้เป็นลำยลักษณ์อักษรวำ่ซพัพล

ำยเออรย์อมรับ PO  

3.2. ซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งสง่มอบสนิคำ้ไปยังทีอ่ยูท่ีร่ะบไุวใ้นข ้

อตกลงระหวำ่งเวลำท ำกำรปกต ิ 

3.3. ขอ้ก ำหนดกำรสง่มอบจะเป็นไปตำมทีร่ะบไุวใ้น PO 

หรอืเงือ่นไขเฉพำะ กำรอำ้งองิใด ๆ 

ถงึขอ้ก ำหนดดังกลำ่วจะถกูตคีวำมตำม INCOTERMS ลำ่สดุ 

3.4. หากไมม่กีารตกลงกันเกีย่วกับขอ้ก าหนดการสง่มอบใน PO 

หรอืเงือ่นไขเฉพาะ การสง่มอบจะตอ้งด าเนนิการตามหลัก DAP 

[Delivered At Place (การสง่มอบ ณ จุดสง่มอบสนิคา้)] ตาม 

INCOTERMS ลา่สดุ 

3.5. เวลำของกำรสง่มอบเป็นสว่นส ำคัญของขอ้ตกลง 

หำกซพัพลำยเออรไ์มส่ำมำรถสง่มอบสนิคำ้ไดภ้ำยในระยะเวลำสง่มอ

บทีต่กลงกันไว ้

จะตอ้งแจง้ใหผู้ซ้ือ้ทรำบเป็นลำยลักษณ์อักษรโดยทันท ี

และระบถุงึสำเหตขุองควำมลำ่ชำ้ 

รวมถงึระยะเวลำทีค่ำดหมำยวำ่จะลำ่ชำ้ 

และปัจจัยอืน่ใดทีอ่ำจยับยัง้หรอืขัดขวำงกำรปฏบัิตหินำ้ทีต่ำมภำระผู

กพันในสัญญำของตน 

ซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งใชค้วำมพยำยำมอยำ่งสมเหตสุมผลทัง้หมดเพื่

อบรรเทำควำมล่ำชำ้หรอืกำรละเมดิภำระผูกพันอืน่ใด 

กำรทีซ่พัพลำยเออรไ์มส่ำมำรถสง่มอบสนิคำ้ไดต้รงเวลำ 

จะท ำใหผู้ซ้ือ้มสีทิธิบ์อกเลกิขอ้ตกลงตำมขอ้ 13 

ของเงือ่นไขทั่วไปเหลำ่นี้ 

และ/หรอืเพือ่เรยีกรอ้งใหซ้พัพลำยเออรค์นืคำ่ใชจ้่ำยหรอืชดใชค้วำม

สญูเสยีใด ๆ ทีเ่กดิขึน้จำกกำรสง่มอบไมต่รงเวลำ 

กำรด ำเนนิกำรตำมสทิธิน์ี้ไมม่ผีลกระทบตอ่กำรเยยีวยำทำงกฎหมำย

อืน่ใดทีผู่ซ้ ือ้พงึมสีทิธิไ์ดรั้บ 

4. การโอนความเสีย่งและกรรมสทิธิ ์

4.1  เวน้แตจ่ะไดต้กลงกันไวเ้ป็นอยำ่งอืน่อยำ่งชดัเจนใน PO 

หรอืขอ้ตกลง 

สทิธิค์วำมเป็นเจำ้ของในสนิคำ้จะสง่ตอ่ไปยังผูซ้ือ้เมือ่สง่มอบสนิคำ้ 

และมคีวำมเสีย่งตอ่กำรสญูหำยหรอืควำมเสยีหำยทีเ่กดิขึน้กับสนิคำ้

นัน้ จะสง่ตอ่ไปยังผูซ้ือ้ตำม INCOTERM ทีต่กลงกันไว ้

5. การยอมรบั 

5.1. กำรรับมอบสนิคำ้โดยผูซ้ือ้หรอืกำรช ำระเงนิตำมใบแจง้หนี้

ส ำหรับสนิคำ้โดยผูซ้ือ้ไมไ่ดห้มำยควำมว่ำผูซ้ือ้ยอมรับสนิคำ้นัน้แลว้  

5.2. ผูซ้ือ้จะตอ้งรำยงำนควำมบกพร่องของสนิคำ้ทีม่องเห็นไดด้ ้

วยตำเปลำ่ โดยเร็วทีส่ดุหลังจำกกำรตรวจสอบหรอืกำรใชง้ำนสนิคำ้ 

(ในกำรผลติหรอือืน่ ๆ) 

ซพัพลำยเออรรั์บทรำบวำ่กำรตรวจสอบจะไมเ่กดิขึน้อยำ่งครบถว้นเมื่

อมกีำรสง่มอบ และดังนัน้ 

ขอ้บกพร่องบำงอยำ่งจงึอำจเกดิขึน้ในระหวำ่งกำรผลติหรอืหลังกำรข

ำยสนิคำ้ส ำเร็จรูปเทำ่นัน้ 

ซึง่ไมไ่ดล้ะเวน้ซพัพลำยเออรจ์ำกควำมรับผดิของตน 

ผูซ้ือ้จะแจง้ใหซ้พัพลำยเออรท์รำบโดยเร็วทีส่ดุเมือ่ตรวจพบขอ้บกพร่

องทีซ่อ่นอยู ่

5.3. ซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งรับผดิตอ่ขอ้บกพร่องทีม่องเห็นไดด้ว้

ยตำเปล่ำหรอืซอ่นเรน้อยู ่ หำกสนิคำ้ทีส่ง่มอบไมเ่ป็นไปตำม PO 

หรอืขอ้ตกลง 

ผูซ้ือ้จะมสีทิธิใ์นกำรปฏเิสธสนิคำ้ตำมดลุยพนิจิของตนแตเ่พยีงผูเ้ดยี

ว และซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งเปลีย่นทดแทนสนิคำ้ให ้

โดยจะตอ้งรับผดิชอบคำ่ใชจ้่ำยของกำรเปลีย่นทดแทนดว้ยตนเอง 

หรอืคนืเงนิตำมจ ำนวนทีผู่ซ้ือ้จ่ำยส ำหรับสนิคำ้ทีถ่กูปฏเิสธ 

กำรด ำเนนิกำรตำมสทิธิน์ี้ไมม่ผีลกระทบตอ่กำรเยยีวยำหรอืกำรชดใช ้

ทำงสัญญำหรอืกฎหมำยอืน่ใดทีผู่ซ้ ือ้พงึมสีทิธิไ์ดรั้บ  

5.4. หำกซพัพลำยเออรไ์มส่ำมำรถเปลีย่นทดแทนสนิคำ้ทีถ่กูป

ฏเิสธตำมขอ้ 5.3 ไดใ้นทันท ี

ผูซ้ือ้อำจขอรับผลติภัณฑท์ดแทนจำกบคุคลทีส่ำม 

หรอืใหบ้คุคลทีส่ำมซอ่มแซมสนิคำ้ทีถ่กูปฏเิสธ 

โดยกำรด ำเนนิกำรเหล่ำนี้จะไมก่ระทบตอ่สทิธิอ์ืน่ใดทีผู่ซ้ ือ้พงึม ี

และซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งชดใชค้ำ่ใชจ้่ำยทีเ่กดิขึน้ในกำรด ำเนนิกำรดั

งกลำ่วใหแ้กผู่ซ้ือ้ 

6. การรบัประกนัและการรบัรองคณุภาพ  

6.1. ซพัพลำยเออรม์หีนำ้ทีรั่บผดิชอบแตเ่พยีงผูเ้ดยีวในกำรรับ

ประกันคณุภำพของสนิคำ้ทีจ่ัดหำให ้ (รวมถงึแตไ่มจ่ ำกัดเพยีง 

คณุภำพของสว่นผสมทีใ่ชแ้ลว้) 

และตอ้งรับรองวำ่สนิคำ้ไดรั้บกำรผลติ บรรจุ 
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และจัดหำอยำ่งครบถว้นตำมค ำสั่งทีผู่ซ้ ือ้ระบไุวใ้น PO 

และ/หรอืขอ้ตกลง 

และอยำ่งนอ้ยตอ้งเป็นไปตำมกฎหมำยและแนวปฏบัิตทิีด่ทีีส่ดุของอุ

ตสำหกรรมทีบั่งคับใช ้ (ระหวำ่งประเทศ ระดับประเทศ รัฐบำลกลำง 

รัฐ ทอ้งถิน่ หรอือืน่ ๆ)  

6.2. ซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งไมเ่ปลีย่นแปลง แกไ้ข 

หรอืเปลีย่นแปลงขอ้มลูจ ำเพำะของผลติภัณฑห์รอืแหลง่ก ำเนดิของส่

วนผสมของสนิคำ้ หรอืเปลีย่นแปลงกระบวนกำรผลติใด ๆ 

ทีอ่ำจสง่ผลกระทบตอ่คณุภำพ คณุสมบัต ิ

หรอืองคป์ระกอบของสนิคำ้ทีจ่ัดหำให ้

เวน้แตจ่ะไดแ้จง้ใหท้รำบลว่งหนำ้ในเวลำทีเ่หมำะสมและไดร้ับกำรอ

นุมัตเิป็นลำยลักษณ์อักษรลว่งหนำ้จำกผูซ้ือ้ 

ผูซ้ือ้มสีทิธิบ์อกเลกิขอ้ตกลงโดยมผีลทันท ี

และโดยไมม่กีำรแทรกแซงโดยศำลหรอืกำรชดใชค้ำ่เสยีหำยใด ๆ 

หำกซพัพลำยเออรท์ ำกำรแกไ้ขหรอืเปลีย่นแปลงดังกลำ่วใด ๆ 

โดยกำรบอกเลกินี้จะไมก่ระทบตอ่ขอ้ก ำหนดทีก่ล่ำวมำขำ้งตน้  

6.3. ซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งแกไ้ขขอ้มลูจ ำเพำะของสนิคำ้โดยเร็ว

ทีส่ดุเทำ่ทีจ่ะเป็นไปได ้

เมือ่มกีำรรอ้งขอเป็นลำยลักษณ์อักษรจำกผูซ้ือ้ 

และไมว่ำ่ในกรณีใดก็ตำม ตอ้งด ำเนนิกำรในระยะเวลำทีต่กลงกันไว ้

6.4. ซพัพลำยเออรรั์บรองและรับประกันตอ่ผูซ้ือ้วำ่: 

a) สนิคำ้ทีส่ง่มอบจะ (1) ปรำศจำกขอ้บกพร่องใด ๆ 

ในดำ้นฝีมอืกำรผลติ วัสด ุ และกำรออกแบบ (2) 

มอีรรถประโยชน์ในเชงิพำณชิย ์

และมคีวำมเหมำะสมและสอดคลอ้งกับวัตถปุระสงคท์ีผู่ซ้ ือ้ตัง้ใจจะน ำ

ไปใช ้ และ (3) ปรำศจำกและปลอดจำกสทิธิย์ดึหน่วง 

ผลประโยชน์ดำ้นควำมปลอดภัย หรอืภำระตดิพันอืน่ ๆ ทัง้ปวง 

b) ซพัพลำยเออรป์ฏบัิตติำมขอ้ตกลง 

และสนิคำ้ทีส่ง่มอบเป็นไปตำมขอ้ตกลง ในแง่ของกำรมคีณุภำพทีด่ ี

สอดคลอ้งกับแนวปฏบัิตทิีด่ทีีส่ดุของอตุสำหกรรม 

และเป็นไปตำมกฎหมำยและระเบยีบขอ้บังคับทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด 

(ระดับประเทศ ทอ้งถิน่ หรอือืน่ ๆ) ทีบั่งคับใชใ้นสถำนทีส่ง่มอบ 

c) สนิคำ้ทีส่ง่มอบและบรรจุภัณฑจ์ะตอ้งเป็นไปตำมขอ้มลูจ ำเ

พำะของผลติภัณฑข์องผูซ้ือ้อยำ่งครบถว้น 

ส ำหรับสนิคำ้ทีเ่กีย่วขอ้งซึง่มผีลบังคับใชเ้ป็นหลัก ณ เวลำทีส่ง่มอบ 

d) ซพัพลำยเออรรั์บทรำบอย่ำงชดัเจนวำ่ 

ผูซ้ือ้เป็นผูผ้ลติอำหำรเพือ่กำรบรโิภคของมนุษย ์

และตอ้งใชม้ำตรกำรทีจ่ ำเป็นทัง้หมดเพือ่รับรองควำมปลอดภัยและคุ

ณภำพของสนิคำ้ ตำมขอบเขตทีเ่กีย่วขอ้ง 

e) ซพัพลำยเออรจ์ะสำมำรถด ำเนนิกำรตรวจสอบยอ้นกลับสนิ

คำ้ของตนไดต้ลอดกระบวนกำรผลติทัง้หมด 

และตอ้งเก็บรักษำและจัดเก็บหลักฐำนเอกสำรทัง้หมดไวเ้ป็นเวลำอย่

ำงนอ้ย 2 ปีหลังจำกวันทีส่ง่มอบสนิคำ้ 

f) ส ำหรับอำหำร สว่นผสมอำหำร หรอืผลติภัณฑอ์ืน่ ๆ 

ทีส่ัมผัสกับอำหำรหรอืสว่นผสม 

ซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจเป็นพเิศษวำ่ไดป้ฏบัิตติำมก

ฎหมำยและขอ้บังคับของประเทศและทอ้งถิน่ทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด 

ซึง่อำจมกีำรแกไ้ขเป็นครัง้ครำว 

รวมถงึโดยเฉพำะอยำ่งยิง่ขอ้บังคับทีเ่กีย่วขอ้งกับดำ้นโภชนำกำร 

สขุอนำมัย HACCP กำรตดิฉลำก กำรตรวจสอบยอ้นกลับ 

และอำหำรโดยทั่วไป  

g) ซพัพลำยเออรม์แีละจะปฏบัิตติำมใบอนุญำต 

หนังสอือนุญำต หรอืกำรอนุญำตอืน่ ๆ 

ทีจ่ ำเป็นทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกับกำรผลติและขำยสนิคำ้อยูเ่สมอ  

h) สนิคำ้ทีส่ง่มอบจะตอ้งไมล่ะเมดิหรอืยักยอกสทิธบัิตรหรอืสิ

ทธใินทรัพยส์นิทำงปัญญำอืน่ ๆ ของบคุคลทีส่ำม 

i) ในขอบเขตทีเ่กีย่วขอ้ง 

ซพัพลำยเออรรั์บประกันวำ่บรกิำรจะด ำเนนิกำรโดยบคุลำกรทีม่ปีระส

บกำรณ์และมทีักษะ 

j) ซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งยดึมั่นในหลักกำรทำงธรุกจิของซพัพ

ลำยเออร ์ ซึง่สำมำรถดไูดท้ี:่ 
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และ 

k) ซพัพลำยเออรรั์บประกันวำ่ตนมคีวำมสำมำรถเพยีงพอทีจ่ะ

สง่มอบสนิคำ้ใหแ้กผู่ซ้ือ้ภำยใตข้อ้ตกลง  

6.5. กำรรับรองและกำรรับประกันของซพัพลำยเออรท์ีร่ะบไุวใ้นเ

งือ่นไขทั่วไปเหลำ่นี้จะไมส่ง่ผลกระทบหรอืลดทอนกำรคุม้ครอง 

กำรรับประกัน และกำรเยยีวยำโดยนัยตำมกฎหมำย 

กำรรับประกันดังกลำ่วจะยังคงมผีลตอ่ไปหลังกำรสง่มอบ 

กำรตรวจสอบ กำรยอมรับ หรอืกำรช ำระเงนิใด ๆ 

ของหรอืส ำหรับสนิคำ้ทีส่ง่มอบโดยผูซ้ือ้ 

กำรรับประกันดังกลำ่วเป็นกำรรับประกันแบบสะสมและเพิม่เตมิจำกกำ

รรับประกันอืน่ใดทีก่ฎหมำยก ำหนด บทบัญญัตขิองขอ้จ ำกัดใด ๆ 

ทีม่ผีลบังคับใช ้

จะเริม่ตัง้แตวั่นทีผู่ซ้ ือ้คน้พบวำ่สนิคำ้นัน้ไมเ่ป็นไปตำมกำรรับประกันที่

กลำ่วมำขำ้งตน้  

7. การชดใชค้วามเสยีหาย 

7.1

 ซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งปกป้องและชดใชใ้หแ้กผู่ซ้ือ้และบรษัิ

ทแมข่องผูซ้ือ้ บรษัิทยอ่ย บรษัิทในเครอื 

ผูส้บืทอดหรอืผูไ้ดรั้บมอบหมำยและกรรมกำร เจำ้หนำ้ที ่

ผูถ้อืหุน้และพนักงำน และลกูคำ้ของผูซ้ือ้ตำมควำมเกีย่วขอ้ง 

(รวมเรยีกวำ่ “ผูไ้ดรั้บกำรชดใชค้ำ่เสยีหำย”) 

ส ำหรับควำมเสยีหำยทำงตรงหรอืทำงออ้ม คำ่ใชจ้่ำย กำรสญูเสยี 

กำรเรยีกรอ้งคำ่สนิไหมทดแทน 

หรอืคำ่ใชจ้่ำยอืน่ใดทีเ่กดิขึน้โดยผูไ้ดรั้บกำรชดใชค้ำ่เสยีหำย 

ไมว่ำ่ลักษณะใดก็ตำมทีเ่กดิขึน้จำกหรอืเกดิขึน้โดยเกีย่วขอ้งกับสนิค ้

ำทีซ่ือ้มำ 

อันมเีหตซุพัพลำยเออรห์รอืจำกควำมประมำทเลนิเลอ่ของซพัพลำยเ

ออร ์ กำรประพฤตมิชิอบโดยเจตนำ 

หรอืกำรกระท ำหรอืกำรละเวน้กำรกระท ำกำรอืน่ใด 

ภำยใตข้อ้ตกลงโดยซพัพลำยเออรห์รอืผูรั้บจำ้งชว่ง 

ซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งไมท่ ำขอ้ตกลงใด ๆ 

โดยไมไ่ดรั้บควำมยนิยอมเป็นลำยลักษณ์อักษรลว่งหนำ้จำกผูซ้ือ้หรื

อผูไ้ดรั้บกำรชดใชค้ำ่เสยีหำย 

8. การประกนัภยั 

8.1 เพือ่เป็นกำรรับประกันควำมรับผดิต่อผูซ้ือ้และบคุคลทีส่ำม 

ซพัพลำยเออรต์กลงทีจ่ะท ำประกนัภัยควำมรับผดิทั่วไปในเชงิพำณิช

ยแ์ละควำมรับผดิในทำงสัญญำ 

โดยกำรควำมคุม้ครองของประกันภัยนัน้ตอ้งครอบคลมุตลอดระยะเว

ลำของขอ้ตกลงนี้ และตอ่เนื่องไปอกียีส่บิสี ่ (24) เดอืนหลังจำกนัน้ 

นอกจำกนี้ 

ซพัพลำยเออรยั์งตกลงทีจ่ะท ำประกันภัยควำมเสีย่งทัง้หมด 

รวมถงึกำรโจรกรรม กำรสญูหำย และควำมเสยีหำยทีเ่กดิขึน้กับสนิคำ้ 

กำรประกันภัยทัง้หมดจะตอ้งครอบคลมุควำมรับผดิของซพัพลำยเออ

รภ์ำยใตข้อ้ตกลงและตำมกฎหมำยอยำ่งเหมำะสมและเพยีงพอ 

ซพัพลำยเออรจ์ะจัดเตรยีมใบรับรองกำรประกันภัยใหต้ำมค ำขอของผู ้

ซือ้ 

9. เหตสุุดวสิยัและขอ้ยกเวน้เกีย่วกบัความเป็นไปไดใ้นก

ารเจรจาตอ่รองใหมใ่นกรณีทีเ่กดิปญัหา 

9.1. คูส่ัญญำทัง้สองฝ่ำยจะไมต่อ้งรับผดิตอ่คูส่ัญญำอกีฝ่ำยหนึ่

งส ำหรับกำรไมป่ฏบัิตติำมภำระผูกพันตำมสัญญำของตน 

หำกและในขอบเขตทีก่ำรไมป่ฏบัิตติำมดังกลำ่วเกดิขึน้โดยตรงจำกเ

หตสุดุวสิัย  

9.2. เหตกุำรณ์ทีเ่ป็นเหตสุดุวสิัย คอื 

เหตกุำรณ์หรอืสำเหตทุีไ่มค่ำดคดิ 

ซึง่ไมไ่ดอ้ยูภ่ำยใตอ้ ำนำจทีค่วบคุมไดข้องคูส่ัญญำฝ่ำยใดฝ่ำยหนึง่ 

และไมส่ำมำรถบง่ชีไ้ดว้ำ่เกดิจำกควำมผดิของฝ่ำยดังกลำ่ว 
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และท ำใหไ้มส่ำมำรถด ำเนนิกำรตำมภำระผูกพันของคูส่ัญญำฝ่ำยหนึ่

งไดท้ัง้หมด เหตสุดุวสิัยไมว่ำ่กรณีใดก็ตำมจะไมร่วมถงึ: (1) 

กำรขำดบคุลำกร กำรนัดหยดุงำน 

หรอืขอ้พพิำททำงสังคมในระดับบรษัิท (พนักงำน) 

กำรปิดล็อกสถำนที ่ ควำมเจ็บป่วย (2) กำรระบำดใหญ่ทั่วโลก 

(และค ำสั่งของรัฐบำลทีเ่กีย่วขอ้ง) (3) 

กำรเพิม่ขึน้ของรำคำวัตถดุบิและค่ำแรงของบคุลำกร (4) 

ควำมไมเ่หมำะสมส ำหรับสนิคำ้ทีจ่ ำเป็นในกระบวนกำรผลติ (5) 

กำรขำดก ำลังกำรผลติ (6) 

กำรฝ่ำฝืนสัญญำโดยบคุคลทีส่ำมทีซ่พัพลำยเออรว์ำ่จำ้ง (7) 

กำรโจมตทีำงไซเบอร ์ 

9.3. คูส่ัญญำแต่ละฝ่ำยจะตอ้งแจง้ใหคู้่สัญญำอกีฝ่ำยทรำบในทั

นทถีงึกำรเกดิเหตกุำรณ์ทีเ่ป็นเหตสุดุวสิัยทีท่ ำใหคู้ส่ัญญำฝ่ำยดังกล่

ำวไมส่ำมำรถปฏบัิตติำมภำระผูกพันตำมสัญญำของตนได ้ 

9.4. ภำยใตข้อบเขตสงูสดุทีก่ฎหมำยทีใ่ชบั้งคับอนุญำต 

ควำมเป็นไปไดใ้นกำรเจรจำตอ่รองขอ้ตกลงนี้ใหมพ่รอ้มโอกำสทีจ่ะป

รับเปลีย่นหรอืบอกเลกิขอ้ตกลงนี ้ จะไดรั้บกำรยกเวน้อยำ่งชดัแจง้ 

หำกเงือ่นไขของปัญหำทีเ่ป็นควำมยำกล ำบำกเป็นไปตำมทีก่ฎหมำย

ก ำหนด  

10. การตรวจสอบซพัพลายเออร ์

10.1. ผูซ้ือ้จะมสีทิธิด์ ำเนนิกำรตรวจสอบซพัพลำยเออร ์ ณ 

สถำนทีข่องซพัพลำยเออร ์

เพือ่รับรองคณุภำพของสนิคำ้และกำรปฏบัิตติำมขอ้ตกลง 

ผูซ้ือ้จะตอ้งแจง้ใหซ้พัพลำยเออรท์รำบลว่งหนำ้ในเวลำทีเ่พยีงพอถงึ

เจตนำของตนทีจ่ะด ำเนนิกำรตรวจสอบซพัพลำยเออร ์

ซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งใหค้วำมร่วมมอือยำ่งเต็มทีก่ับผูซ้ือ้ในกำรด ำเนิ

นกำรตรวจสอบ 

และตอ้งอนุญำตใหผู้ซ้ือ้เขำ้ถงึสว่นใดสว่นหนึง่ของสถำนทีข่องตนทีเ่

กีย่วขอ้งกับกำรตรวจสอบ และสง่มอบเอกสำรหรอืควำมชว่ยเหลอืใด 

ๆ ทีอ่ำจตอ้งกำรใหแ้กผู่ซ้ือ้  

11. การรกัษาความลบั 

11.1. ผูซ้ือ้อำจเปิดเผยขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกับธรุกจิไมว่ำ่ในดำ้นใด 

ๆ ของตนตอ่ซพัพลำยเออร ์ (“ขอ้มลูทีเ่ป็นควำมลับ”) 

ขอ้มลูทีเ่ปิดเผยตอ่สำธำรณะจะไมถ่อืวำ่เป็นขอ้มลูทีเ่ป็นควำมลับ 

ซพัพลำยเออร ์ (1) จะตอ้งไมเ่ปิดเผยขอ้มลูทีเ่ป็นควำมลับ 

หรอืมคี ำแถลงใด ๆ ตอ่สำธำรณะ 

ซึง่เกีย่วขอ้งกับควำมสัมพันธท์ีม่กีบัผูซ้ือ้ 

หำกยังไมไ่ดรั้บควำมยนิยอมเป็นลำยลักษณ์อักษรลว่งหนำ้จำกผูซ้ือ้ 

(2) 

จะตอ้งเก็บรักษำขอ้มลูทีเ่ป็นควำมลับทัง้หมดไวเ้ป็นควำมลับอยำ่งเค

ร่งครัด และ (3) 

จะไมใ่ชข้อ้มลูทีเ่ป็นควำมลับในลักษณะอืน่ใดนอกเหนือจำกทีจ่ ำเป็น

อยำ่งเคร่งครัดในกำรปฏบัิตติำมภำระผูกพันทีม่ตีอ่ผูซ้ือ้ 

ซพัพลำยเออรรั์บประกันวำ่พนักงำนและเจำ้หนำ้ทีอ่ืน่ ๆ 

ของตนจะปฏบัิตติำมบทบทบัญญัตขิองขอ้ก ำหนดนี้ 

และจะปกป้องผูซ้ือ้จำกกำรละเมดิใด ๆ ของบรษัิทในเครอื กรรมกำร 

เจำ้หนำ้ที ่ พนักงำนของซพัพลำยเออร ์ หรอืกรรมกำร เจำ้หนำ้ที ่

พนักงำนของบรษัิทในเครอื  

12. สทิธใินทรพัยส์นิทางปญัญา 

12.1. คูส่ัญญำแต่ละฝ่ำยจะยังคงเป็นเจำ้ของเครือ่งหมำยกำรคำ้ 

สทิธบัิตร และสทิธใินทรัพยส์นิทำงปัญญำอืน่ใด 

ทีเ่ป็นเจำ้ของกอ่นเริม่ขอ้ตกลงหรอืสรำ้งขึน้หรอืพัฒนำขึน้นอกขอบเ

ขตของควำมสัมพันธร์ะหวำ่งคูส่ัญญำ 

เวน้แตจ่ะมกีำรตกลงไวเ้ป็นอยำ่งอืน่อยำ่งชดัแจง้ 

ขอ้ตกลงนี้ไมไ่ดใ้หส้ทิธิซ์พัพลำยเออรใ์นกำรใชเ้ครือ่งหมำยกำรคำ้ 

สทิธบัิตร หรอืสทิธใินทรัพยส์นิทำงปัญญำอืน่ ๆ ทีผู่ซ้ ือ้เป็นเจำ้ของ  

12.2. ผลติภัณฑห์รอืแนวคดิทีพ่ัฒนำขึน้ตำมควำมตอ้งกำรของผู ้

ซือ้ 

และขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งและขอ้มลูทีพั่ฒนำขึน้มำร่วมกันส ำหรับผูซ้ือ้ 

(“ผลติภัณฑใ์หม”่) จะถอืเป็นทรัพยส์นิของผูซ้ือ้แตเ่พยีงผูเ้ดยีว 

ซพัพลำยเออรม์อบหมำยและโอนสทิธิ ์ กรรมสทิธิ ์

และผลประโยชน์ทัง้หมดในผลติภัณฑใ์หมใ่หแ้กผู่ซ้ือ้โดยไมส่ำมำรถ

เพกิถอนได ้ รวมถงึแตไ่มจ่ ำกัดเพยีงแต่ 

ผลประโยชน์ดำ้นสทิธบัิตรและลขิสทิธิ ์ ควำมรู ้

และควำมลับทำงกำรคำ้ทัง้หมด 

และตกลงทีจ่ะจัดท ำเอกสำรทัง้หมดตำมทีผู่ซ้ือ้รอ้งขออยำ่งสมเหตสุ

มผล 

เพือ่วัตถปุระสงคใ์นกำรยืน่ขอและรับสทิธบัิตรและกำรจดทะเบยีนลขิ

สทิธิท์ัง้ในประเทศและตำ่งประเทศ 

13. การบอกเลกิขอ้ตกลง 

13.1. เวน้แตจ่ะมกีำรตกลงเฉพำะอืน่ ๆ ทีร่ะบไุวใ้นขอ้ตกลง 

และโดยไมก่ระทบตอ่สทิธแิละกำรเยยีวยำอืน่ใดของคูส่ัญญำภำยใต ้

กฎหมำยทีบั่งคับใช ้

คูส่ัญญำฝ่ำยใดฝ่ำยหนึง่มสีทิธิท์ีจ่ะบอกเลกิขอ้ตกลงโดยมผีลทันทแี

ละโดยไมม่กีำรแทรกแซงของศำลหรอืกำรชดใชค้ำ่เสยีหำย 

โดยตอ้งแจง้เป็นลำยลักษณ์อักษรไปยังคูส่ัญญำอกีฝ่ำยหนึง่ (1) 

หำกคูส่ัญญำอกีฝ่ำยละเมดิภำระผูกพันใด ๆ 

ทีก่ ำหนดไวใ้นขอ้ตกลงและไมส่ำมำรถเยยีวยำกำรละเมดิดังกลำ่วภำ

ยในสบิ (10) 

วันท ำกำรหลังจำกไดร้ับกำรแจง้ถงึกำรไมป่ฏบัิตติำมขอ้ตกลง (2) 

ตำมขอบเขตทีก่ฎหมำยอนุญำต หำกอกีฝ่ำยไมส่ำมำรถช ำระหนี้ 

ลม้ละลำย หรอืไมส่ำมำรถช ำระเงนิใหแ้กเ่จำ้หนี้ของตนได ้

มสีว่นเกีย่วขอ้งกับกำรช ำระบัญช ี

ในกรณีทีม่กีำรเปลีย่นแปลงกำรควบคมุหรอืขัน้ตอนทีค่ลำ้ยกันภำยใต ้

เขตอ ำนำจทำงกฎหมำยใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง  

13.2. กำรบอกเลกิขอ้ตกลง (ทัง้หมดหรอืบำงสว่น) 

จะไมส่ง่ผลกระทบตอ่สทิธขิองผูซ้ือ้ทีเ่กีย่วขอ้งกับสนิคำ้ 

(รวมถงึสทิธขิองผูซ้ือ้ในกำรใช ้ แกไ้ข ถำ่ยโอน ขำย ใหเ้ชำ่ 

หรอืก ำจัดสนิคำ้) 

หรอืสทิธหิรอืควำมรับผดิชอบของซพัพลำยเออรห์รอืผูซ้ือ้ทีเ่กดิขึน้ก่

อนหรอืเป็นผลมำจำกกำรบอกเลกิดังกลำ่ว 

หรอืควำมถกูตอ้งของบทบัญญัตใิด ๆ 

ของขอ้ตกลงทีม่เีจตนำเพือ่ใหค้งอยูต่อ่ไปหลังจำกกำรบอกเลกิขอ้ต

กลง  

14. ขอ้ก าหนดเบ็ดเตล็ด 

14.1. ขอ้ตกลงฉบับนี้ ร่วมกับเอกสำรใด ๆ 

ทีร่วมอยูใ่นขอ้ตกลงโดยกำรอำ้งองิ 

ถอืเป็นกำรตกลงเบ็ดเสร็จของคูส่ญัญำเกีย่วกับขอ้ตกลง 

และใชแ้ทนควำมเขำ้ใจ ขอ้ตกลง กำรเจรจำตอ่รอง กำรรับรอง 

และกำรรับประกันกอ่นหนำ้หรอืทีเ่กดิขึน้พรอ้มกันทัง้หมด 

และกำรสือ่สำรทัง้ทีเ่ป็นลำยลักษณ์อักษรและดว้ยวำจำ 

เกีย่วกับสำระส ำคัญของขอ้ตกลง กำรแกไ้ขขอ้ตกลงในปัจจุบัน 

สำมำรถท ำไดก้็ตอ่เมือ่มกีำรบันทกึเป็นลำยลักษณ์อักษรและลงนำมโ

ดยซพัพลำยเออรแ์ละผูซ้ือ้เทำ่นัน้  

14.2. ในกรณีทีบ่ทบัญญัตขิอ้ใดขอ้หนึง่หรอืบทบัญญัตหิลำยขอ้

ของขอ้ตกลงนี้ ตกเป็นโมฆะ ผดิกฎหมำย 

หรอืไมส่ำมำรถบังคับใชไ้ดใ้นประเด็นใด ๆ ไม่วำ่ดว้ยเหตุผลใดก็ตำม 

กำรตกเป็นโมฆะ กำรผดิกฎหมำย 

หรอืกำรไมส่ำมำรถบังคับใชไ้ดดั้งกลำ่ว 

จะไมส่ง่ผลกระทบตอ่บทบัญญัตอิืน่ใดของขอ้ตกลง 

แตข่อ้ตกลงจะถกูตคีวำมเสมอืนวำ่บทบัญญัตทิีต่กเป็นโมฆะ 

ผดิกฎหมำย หรอืไมส่ำมำรถบังคับใชไ้ดดั้งกลำ่วนัน้ 

ไมเ่คยมอียูใ่นเอกสำรนี้มำกอ่น ในกรณีดังกลำ่ว 

คูส่ัญญำทัง้สองฝ่ำยจะตอ้งใชค้วำมพยำยำมทกุวถิทีำงเพือ่ท ำขอ้ตก

ลงใหถ้กูตอ้งและสำมำรถบังคับใชไ้ด ้

โดยหำบทบัญญัตมิำทดแทนบทบัญญัตทิีข่ำดประสทิธภิำพ 

ซึง่จะตอ้งมคีวำมใกลเ้คยีงกับบทบัญญัตทิีข่ำดประสทิธภิำพใหม้ำกที่

สดุเทำ่ทีจ่ะท ำได ้
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14.3. เวน้แตจ่ะไดร้ับควำมยนิยอมเป็นลำยลักษณ์อักษรลว่งหนำ้

จำกผูซ้ือ้ ซพัพลำยเออรจ์ะตอ้งไมโ่อน มอบหมำย 

หรอืก ำจัดขอ้ตกลง ไมว่ำ่ทัง้หมดหรอืบำงสว่น 

หรอืท ำสัญญำชว่งเพือ่มอบสทิธิภ์ำระผูกพันใด ๆ 

ของตนภำยใตข้อ้ตกลงนี้ไปใหบ้คุคลทีส่ำม 

กำรพยำยำมโอนสทิธิห์รอืกำรมอบหมำยใด ๆ 

ทีล่ะเมดิขอ้ก ำหนดนี้จะไมม่ผีลและตกเป็นโมฆะ 

ไมม่กีำรโอนสทิธิห์รอืกำรมอบหมำยใด ๆ 

ทีจ่ะปลดเปลือ้งซพัพลำยเออรจ์ำกภำระผูกพันใด ๆ ภำยใตข้อ้ตกลง 

ผูซ้ือ้มสีทิธิท์ีจ่ะมอบหมำย โอน 

หรอืท ำสัญญำชว่งส ำหรับสทิธหิรอืภำระผูกพันของตนภำยใตข้อ้ตกล

งไดท้กุเมือ่ ไม่วำ่ทัง้หมดหรอืบำงสว่น 

โดยไมต่อ้งขอควำมยนิยอมเป็นลำยลักษณ์อักษรลว่งหนำ้จำกซพัพล

ำยเออร ์ 

14.4. เมือ่ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล 

คูส่ัญญำจะปฏบัิตติำมภำระผูกพันของตนภำยใตก้ฎหมำยควำมเป็นส่

วนตัวของขอ้มลูทีม่บัีงคับใช ้

ผูซ้ือ้จะประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลเฉพำะเทำ่ทีจ่ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิ

บัตติำมขอ้ตกลง 

เวน้แตจ่ะมกีำรตกลงกันไวเ้ป็นอยำ่งอืน่ระหวำ่งคูส่ัญญำทัง้สองฝ่ำย 

ขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกับกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลโดยผูซ้ือ้และ

สทิธิข์องเจำ้ของขอ้มลู 

สำมำรถดไูดใ้นขอ้ควำมปฏเิสธควำมรับผดิชอบดำ้นควำมเป็นสว่นตัว

บนเว็บไซตข์องผูซ้ือ้ 

15. กฎหมายทีใ่ชบ้งัคบัและเขตอ านาจศาล 

15.1. ขอ้ตกลงนี้และเรือ่งใด ๆ 

ทีเ่กดิขึน้จากหรอืเกีย่วขอ้งกับขอ้ตกลงนี้ 

ใหอ้ยูภ่ายใตบั้งคับและการตคีวามตามกฎหมาย ไทย 

15.2. กำรบังคับใชอ้นุสัญญำสหประชำชำตวิำ่ดว้ยสัญญำซือ้ขำย

สนิคำ้ระหวำ่งประเทศจะไดรั้บกำรยกเวน้เป็นกำรเฉพำะ 

15.3. ขอ้พพิำท กำรด ำเนนิกำร หรอืกำรด ำเนนิคดใีด ๆ 

ทีเ่กดิขึน้หรอืเกีย่วขอ้งกับขอ้ตกลงนี้ 

จะตอ้งผ่ำนกระบวนกำรพจิำรณำตัดสนิโดยศำลทีม่อี ำนำจตำมต ำแห

น่งทีตั่ง้ของส ำนักงำนจดทะเบยีนของผูซ้ือ้เทำ่นัน้ 


