
 ขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขทัว่ไปในกำรซ้ือ (อุปกรณ์) 

Lotus Asia Pacific Manufacturing Ltd . (Thailand) 

1 
เวอร์ชนั 1.0 

1. ทั่วไป 

1.1. ขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขในกำรซ้ือเหล่ำน้ี (“เงื่อนไข 
ทัว่ไป”) จะมีผลใชก้บัทุกขอ้เสนอ ใบเสนอรำคำ ใบสั่งซ้ือ (“PO”) กำรยืนยนัค ำสั่งซ้ือ 
ใบแจง้หน้ี และ/หรือขอ้ตกลงส ำหรับกำรส่งมอบอุปกรณ์ทุกประเภทหรือบริกำร 
(ในขอบเขตที่เก่ียวขอ้ง) หรือผลลพัธ์ของบริกำร (รวมเรียกว่ำ “ส่ิงส่งมอบ”) 
ที่สรุประหว่ำงซพัพลำยเออร์และ Lotus Asia Pacific Manufacturing  Ltd . 

หมำยเลขบริษทั 0105565109964 (“ผูซ้ื้อ”) ในกรณีที่มีขอ้ขดัแยง้ใด ๆ 
ระหว่ำงเงื่อนไขทัว่ไปเหล่ำน้ีและเงื่อนไขเฉพำะใด ๆ 
ที่ตกลงกนัเป็นลำยลกัษณ์อกัษรระหว่ำงคู่สัญญำ (“เงื่อนไขเฉพำะ”) 
ให้ยึดตำมขอ้ก ำหนดของเงื่อนไขเฉพำะเป็นหลกั 

1.2. PO เงื่อนไขทัว่ไป และเงื่อนไข 
เฉพำะในที่น้ีจะเรียกรวมกนัว่ำ “ขอ้ตกลง” 

1.3.  ซพัพลำยเออร์ตกลงที่จะผูกพนัตำมเงื่อนไขทัว่ไปเหล่ำน้ีแต่เพียงผูเ้ดียว 
และซพัพลำยเออร์จะยกเลิกกำรใชข้อ้ก ำหนดและเงื่อนไขทัว่ไปของตน (ในกำรขำย) ทั้งหมด 
แมว้่ำซัพพลำยเออร์จะไดร้ับขอ้ตกลงในภำยหลงัก็ตำม ซ่ึงผูซ้ื้อจะปฏิเสธเอกสำรดงักล่ำว  

2. ราคา การออกใบแจ้งหน้ี และการช าระเงิน 

2.1. รำคำที่ก ำหนดไวใ้น PO หรือในเงื่อนไขเฉพำะจะตอ้งก ำหนดไวต้ำยตวั 
รำคำน้ีรวมตน้ทุน ค่ำใชจ้่ำย และภำษีที่เก่ียวขอ้งทั้งหมด  ทั้งน้ีจะไม่สำมำรถขึ้นรำคำได ้
หำกยงัไม่ไดร้ับควำมยินยอมเป็นลำยลกัษณ์อกัษรล่วงหน้ำจำกผูซ้ื้อ 

2.2. หำกในระหว่ำงกำรปฏิบตัิตำมขอ้ตกลง  
ซพัพลำยเออร์มีควำมเห็นว่ำจ  ำเป็นตอ้งมีกำรปฏิบตัิงำนพิเศษหรือกำรดดัแปลงงำนใด ๆ 
ซพัพลำยเออร์ตอ้งไดร้ับกำรยืนยนัเป็นลำยลกัษณ์อกัษรจำกผูซ้ื้อก่อนเร่ิมกำรปรับเปลี่ยนใด ๆ 
เหล่ำน้ีหรือเร่ิมท ำงำนเพิ่มเติม 
งำนเพิ่มเติมและ/หรือกำรดดัแปลงจะตอ้งออกใบแจง้หน้ีแยกต่ำงหำก 
ตำมงำนที่ด ำเนินกำรและ/หรือวสัดุที่สั่งซ้ือ 
และเป็นไปตำมกำรยืนยนัเป็นลำยลกัษณ์อกัษรเฉพำะกรณีของผูซ้ื้อ 

2.3.  จะตอ้งส่งใบแจง้หน้ีไปยงัส ำนกังำนจดทะเบียนของผูซ้ื้อในสกุลเงินที่ผูซ้ื้อระบุ 
ใบแจง้หน้ีตอ้งประกอบดว้ยรำยกำรต่ำง ๆ ที่ผูซ้ื้อก ำหนด (รวมถึงแต่ไม่จ ำกดัเพียง 
ค ำอธิบำยส่ิงส่งมอบ ปริมำณ รำคำ หมำยเลข PO ฯลฯ) 

2.4.  ภำยใตข้อบเขตที่กฎหมำยอนุญำตไว ้
เวน้แต่จะมีกำรตกลงไวเ้ป็นอยำ่งอื่นระหว่ำงคู่สัญญำ จะตอ้งช ำระเงินตำมใบแจง้หน้ีภำยใน 60 

วนัตำมปฏิทินหลงัจำกไดร้ับใบแจง้หน้ี 

2.5.  ผูซ้ื้อขอสงวนสิทธ์ิในกำรหักกลบลบหน้ีจ ำนวนเงินที่เป็นหน้ีซัพพลำยเออร์ 
ไม่ว่ำจะดว้ยเหตุผลใดก็ตำม ดว้ยจ ำนวนเงินที่ซพัพลำยเออร์เป็นหน้ีต่อผูซ้ื้อ 
โดยไม่กระทบต่อสิทธิหรือกำรเยียวยำอื่นใดที่อำจมี 

3. ข้อเสนอ ค าส่ังซ้ือ และการส่งมอบ 

3.1. ขอ้ตกลงท ำขึ้นระหว่ำงผูซ้ื้อและซพัพลำยเออร์ เม่ือซพัพลำยเออร์ยอมรับ PO 

เป็นลำยลกัษณ์อกัษรหรือเร่ิมด ำเนินกำรตำม PO กำรยืนยนัค ำสั่งซ้ือใด ๆ 
จำกซพัพลำยเออร์จะตอ้งไม่มีกำรแกไ้ข PO ของผูซ้ื้อ ผูซ้ื้ออำจถอน PO ใด ๆ 
ไดทุ้กเม่ือก่อนที่ซพัพลำยเออร์จะแจง้เป็นลำยลกัษณ์อกัษรว่ำซพัพลำยเออร์ยอมรับ PO 

3.2. กำรเปลี่ยนแปลงใด ๆ ในกำรออกแบบหรือขอบเขตตำมที่ผูซ้ื้อร้องขอ 
ซ่ึงส่งผลให้เกิดค่ำใชจ้่ำยใหม่ จะเป็นไปตำมกระบวนกำร ‘กำรร้องขอใบเสนอรำคำ’ 
‘ใบเสนอรำคำ’ และ ‘ค ำสั่งเปลี่ยนแปลง’ 
ซพัพลำยเออร์จะตอ้งแกไ้ขขอ้มูลจ ำเพำะของอุปกรณ์โดยเร็วที่สุดเท่ำที่จะเป็นไปไดแ้ละตอ้งด ำเนิ
นกำรในระยะเวลำที่ตกลงกนัไว ้ไม่ว่ำในกรณีใดก็ตำม  

3.3.  

ซพัพลำยเออร์จะตอ้งจดัส่งส่ิงส่งมอบไปยงัที่อยูท่ี่ระบุไวใ้นขอ้ตกลงระหว่ำงเวลำท ำกำรปกติ 

3.4. ขอ้ก ำหนดกำรส่งมอบจะเป็นไปตำมที่ระบุไวใ้น PO หรือเงื่อนไขเฉพำะ กำรอำ้งอิงใด 
ๆ ถึงขอ้ก ำหนดดงักล่ำวจะถูกตีควำมตำม INCOTERMS ล่ำสุด 

3.5. หำกไม่มีกำรตกลงกนัเก่ียวกบัขอ้ก ำหนดกำรส่งมอบใน PO หรือเงื่อนไขเฉพำะ 
กำรส่งมอบจะตอ้งด ำเนินกำรตำมหลกั DAP [Delivered At Place (กำรส่งมอบ ณ 
จุดส่งมอบสินคำ้)] ตำม INCOTERMS ล่ำสุด 

3.6. เวลำของกำรส่งมอบเป็นส่วนส ำคญัของขอ้ตกลง ในกรณีที่มีควำมล่ำชำ้ในกำรส่งมอบ 
(ที่ส่งผลเสีย) ซพัพลำยเออร์จะตอ้งแจง้ให้ผูซ้ื้อทรำบทนัทีไม่ว่ำในกรณีใด ๆ 
และคู่สัญญำทั้งสองฝ่ำยจะตอ้งปรึกษำกนัในลกัษณะที่น ำไปปฏิบติัไดม้ำกที่สุด 
เพื่อแกไ้ขผลเสียใด ๆ ที่ตำมมำ กำรที่ซพัพลำยเออร์ไม่สำมำรถจดัส่งส่ิงส่งมอบไดต้รงเวลำ 
จะท ำให้ผูซ้ื้อมีสิทธ์ิบอกเลิกขอ้ตกลงตำมขอ้ 11 ของเงื่อนไขทัว่ไปเหล่ำน้ี 
และ/หรือเพื่อเรียกร้องให้ซพัพลำยเออร์คืนค่ำใชจ้่ำยหรือชดใชค้วำมสูญเสียใด ๆ 
ที่เกิดขึ้นจำกกำรส่งมอบไม่ตรงเวลำ 
กำรด ำเนินกำรตำมสิทธ์ิน้ีไม่มีผลกระทบต่อกำรเยียวยำทำงกฎหมำยอื่นใดที่ผูซ้ื้อพึงมีสิทธ์ิไดร้ับ 

4. การโอนความเส่ียงและกรรมสิทธิ์ 
4.1 เวน้แต่จะไดต้กลงกนัไวเ้ป็นอยำ่งอื่นอยำ่งชดัเจนใน PO หรือขอ้ตกลง 
สิทธ์ิควำมเป็นเจำ้ของในส่ิงส่งมอบจะส่งต่อไปยงัผูซ้ื้อเม่ือส่งมอบแลว้ 
และมีควำมเส่ียงต่อกำรสูญหำยหรือควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นกบัอุปกรณ์นั้น 
จะส่งต่อไปยงัผูซ้ื้อตำม INCOTERM ที่ตกลงกนัไว ้

5. การรับส่ิงส่งมอบ การรับประกัน และการรับรองคุณภาพ  

5.1.  

กำรรับมอบส่ิงส่งมอบโดยผูซ้ื้อหรือกำรช ำระเงินตำมใบแจง้หน้ีส ำหรับส่ิงส่งมอบโดยผูซ้ื้อ 
ไม่ไดห้มำยควำมว่ำผูซ้ื้อยอมรับสินคำ้นั้นแลว้ เพื่อหลีกเลี่ยงขอ้สงสัย 
กำรยอมรับบริกำรที่จดัให้จะเป็นไปตำมผลกำรทดสอบกำรยอมรับที่น่ำพึงพอใจตำมขอ้ 5.3 

ดำ้นล่ำง 

5.2.  

ซพัพลำยเออร์มีหนำ้ที่รับผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดียวในกำรรับประกนัคุณภำพของส่ิงส่งมอบที่จดัหำใ
ห้ และตอ้งรับรองว่ำส่ิงส่งมอบไดร้ับกำรผลิต บรรจุ 
และจดัหำอยำ่งครบถว้นตำมคุณลกัษณะจ ำเพำะและค ำแนะน ำที่ผูซ้ื้อแจง้ ดงัที่ระบุไวใ้น PO 

และ/หรือขอ้ตกลง 
และอยำ่งนอ้ยตอ้งเป็นไปตำมกฎหมำยและแนวปฏิบตัิที่ดีที่สุดของอุตสำหกรรมที่บงัคบัใช้ 
(ระหว่ำงประเทศ ระดบัประเทศ รัฐบำลกลำง รัฐ ทอ้งถิ่น หรืออื่น ๆ) 
ซพัพลำยเออร์จะตอ้งรับผิดต่อขอ้บกพร่องที่มองเห็นไดด้ว้ยตำเปล่ำหรือซ่อนเร้นอยู่ 

5.3.  เม่ือซพัพลำยเออร์แจง้ให้ผูซ้ื้อทรำบเป็นลำยลกัษณ์อกัษรว่ำมีกำรติดตั้งส่ิงส่งมอบแลว้ 
เวน้แต่จะตกลงกนัเป็นลำยลกัษณ์อกัษรเป็นอยำ่งอื่น 
ผูซ้ื้อจะพยำยำมอยำ่งสมเหตุสมผลเพื่อด ำเนินกำรทดสอบเพื่อยอมรับส่ิงส่งมอบอยำ่งเหมำะสมตั้ง
แต่หน่ึงรำยกำรขึ้นไปภำยใน 60 วนัหลงัจำกกำรแจง้เป็นลำยลกัษณ์อกัษรขำ้งตน้ 
เพื่อพิจำรณำว่ำส่ิงส่งมอบนั้นเป็นไปตำมที่ก ำหนดไวเ้พื่อกำรรับมอบงำนตำม PO 

และ/หรือขอ้ตกลงหรือไม่ 

5.5. หำกมีควำมไม่สอดคลอ้งใด ๆ เกิดขึ้นภำยในระยะเวลำยี่สิบส่ี (24) เดือน 
(“ระยะเวลำกำรรับประกนั”) หลงัจำกวนัที่มีกำรทดสอบกำรยอมรับที่ไดผ้ลเป็นที่น่ำพอใจแลว้ 
ซพัพลำยเออร์จะตอ้งแกไ้ขควำมไม่สอดคลอ้งดงักล่ำวโดยทนัที 
โดยรับผิดชอบควำมเส่ียงและดว้ยตน้ทุนและค่ำใชจ้่ำยดว้ยตนเองแต่เพียงฝ่ำยเดียว 
และตอ้งด ำเนินกำรโดยเร็วที่สุดเท่ำที่จะท ำไดภ้ำยใตส้ถำนกำรณ์นั้น ๆ 
ตอ้งเลือกเวลำส ำหรับงำนแกไ้ขไม่ให้รบกวนกิจกรรมของผูซ้ื้อโดยไม่จ ำเป็น 

5.6.  

ส่วนประกอบที่ซ่อมแซมหรือเปลี่ยนใหม่ในระหว่ำงระยะเวลำกำรรับประกนัจะไดร้ับกำรรับประ
กนัเพิ่มเติมอีกยี่สิบส่ี (24) เดือนหลงัจำกวนัที่ซ่อมแซมหรือเปลี่ยนใหม่จนเป็นที่น่ำพอใจ 
(“ระยะเวลำกำรรับประกนัเพิ่มเติม”) 

5.7.  ในกรณีเร่งด่วน 
หรือหำกซพัพลำยเออร์ผิดนดัหรือไม่ไดป้ฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดในกำรซ่อมแซมส่ิงที่ไม่สอดคลอ้ง 
ผูซ้ื้ออำจแกไ้ขควำมไม่สอดคลอ้งนั้นเองหรือโดยอำศยับุคคลที่สำม 
ซ่ึงซพัพลำยเออร์ตอ้งรับผิดชอบค่ำใชจ้่ำยและตน้ทุนดงักล่ำวแต่เพียงผูเ้ดียว 
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5.8.  

ซพัพลำยเออร์รับประกนัควำมพร้อมใชง้ำนของช้ินส่วนอะไหล่ที่ผลิตตำมควำมตอ้งกำรเป็นระยะ
เวลำอยำ่งนอ้ยสิบ (10) ปีนบัจำกวนัที่มีกำรทดสอบเพื่อรับมอบของและไดผ้ลเป็นที่น่ำพอใจ 

5.9.  ซพัพลำยเออร์รับรองและรับประกนัต่อผูซ้ื้อว่ำ: 

ก ) ส่ิงส่งมอบและองคป์ระกอบที่เก่ียวขอ้งจะตอ้ง (1) ปรำศจำกขอ้บกพร่องใด ๆ 
ในดำ้นฝีมือกำรผลิต วสัดุ และกำรออกแบบ (2) 

มีควำมเหมำะสมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท์ี่ผูซ้ื้อตั้งใจจะน ำไปใช้ และ (3) 

ปรำศจำกและปลอดจำกสิทธ์ิยึดหน่วง ผลประโยชน์ดำ้นหลกัทรัพย ์ หรือภำระติดพนัอื่น ๆ 
ทั้งปวง  

ข) ซพัพลำยเออร์ปฏิบตัิตำมขอ้ตกลง และส่ิงส่งมอบเป็นไปตำมขอ้ตกลง 
ในแง่ของกำรมีคุณภำพที่ดี สอดคลอ้งกบัแนวปฏิบตัิที่ดีที่สุดของอุตสำหกรรม 
และเป็นไปตำมกฎหมำยและระเบียบขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้งทั้งหมด (ระดบัประเทศ รัฐบำลกลำง 
รัฐ ทอ้งถิ่น หรืออื่น ๆ) ที่บงัคบัใชใ้นสถำนที่ส่งมอบ 

ค) 
 วสัดุและส่ิงส่งมอบที่จดัให้จะเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดจ ำเพำะของผูซ้ื้อและมำตรฐำนของโรงงำน 
ซ่ึงมีผลบงัคบัใช้ ณ เวลำที่ส่งมอบ 

ง) 
 ซพัพลำยเออร์รับทรำบอยำ่งครบถว้นและไดร้ับแจง้ว่ำผูซ้ื้อเป็นผูผ้ลิตอำหำรเพื่อกำรบริโภคของม
นุษย ์

จ) ส ำหรับส่ิงส่งมอบหรือส่วนประกอบใด ๆ ที่อำจสัมผสักบัอำหำรหรือส่วนผสม 
ซพัพลำยเออร์จะตอ้งตรวจสอบให้แน่ใจเป็นพิเศษว่ำมีกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยและขอ้บงัคบัของ
ประเทศ รัฐบำลกลำง รัฐ และทอ้งถิ่นที่เก่ียวขอ้งทั้งหมด 

ฉ) ซพัพลำยเออร์มีและจะปฏิบตัิตำมใบอนุญำต หนงัสืออนุญำต หรือกำรอนุญำตอื่น ๆ 
ที่จ  ำเป็นทั้งหมดที่เก่ียวขอ้งกบักำรผลิตและขำยส่ิงส่งมอบอยูเ่สมอ  

ช)  ส่ิงส่งมอบและส่วนประกอบที่จดัส่ง 
จะตอ้งไม่ละเมิดหรือยกัยอกสิทธิบตัรหรือสิทธิในทรัพยสิ์นทำงปัญญำอื่น ๆ ของบุคคลที่สำม  

ซ) ในขอบเขตทีเ่ก่ียวขอ้ง 
ซพัพลำยเออร์รับประกนัว่ำส่ิงส่งมอบจะด ำเนินกำรโดยบุคลำกรที่มีประสบกำรณ์และมีทกัษะ  

ฌ) ซพัพลำยเออร์จะตอ้งยึดมัน่ในหลกักำรทำงธุรกิจของซพัพลำยเออร์ ซ่ึงสำมำรถดูไดท้ี่: 
www.lotusbakeries.com/governance-practices-and-

policies  

5.10.  

กำรรับรองและกำรรับประกนัของซพัพลำยเออร์ที่ระบุไวใ้นเงื่อนไขทัว่ไปเหล่ำน้ีจะไม่ส่งผลกระ
ทบหรือลดทอนกำรคุม้ครอง กำรรับประกนั และกำรเยียวยำโดยนยัตำมกฎหมำย 
กำรรับประกนัดงักล่ำวจะยงัคงมีผลต่อไปหลงักำรส่งมอบ กำรตรวจสอบ กำรยอมรับ 
หรือกำรช ำระเงินใด ๆ ของหรือส ำหรับส่ิงส่งมอบที่ส่งมอบโดยผูซ้ื้อ 
กำรรับประกนัดงักล่ำวเป็นกำรรับประกนัแบบสะสมและเพิ่มเติมจำกกำรรับประกนัอื่นใดที่กฎห
มำยหรือหลกัควำมเที่ยงธรรมก ำหนด บทบญัญตัิของขอ้จ ำกดัใด ๆ ที่มีผลบงัคบัใช้ 
จะเร่ิมตั้งแต่วนัที่ผูซ้ื้อคน้พบว่ำส่ิงส่งมอบนั้นไม่เป็นไปตำมกำรรับประกนัที่กล่ำวมำขำ้งตน้ 

6. การชดใช้ความเสียหาย 
6.1. ซัพพลำยเออร์จะตอ้งปกป้องและชดใชใ้ห้แก่ผูซ้ื้อและบริษทัแม่ของผูซ้ื้อ บริษทัยอ่ย 
บริษทัในเครือ ผูสื้บทอดหรือผูไ้ดร้ับมอบหมำยและกรรมกำร เจำ้หน้ำที่ ผูถ้ือหุ้นและพนกังำน 
และลูกคำ้ของผูซ้ื้อตำมควำมเก่ียวขอ้ง (รวมเรียกว่ำ “ผูไ้ดร้ับกำรชดใชค้่ำเสียหำย”) 
ส ำหรับควำมเสียหำย ค่ำใชจ้่ำย กำรสูญเสีย กำรเรียกร้องค่ำสินไหมทดแทน 
หรือค่ำใชจ้่ำยอื่นใดที่เกิดขึ้นโดยผูไ้ดร้ับกำรชดใชค้่ำเสียหำย 
ไม่ว่ำลกัษณะใดก็ตำมที่เกิดขึ้นจำกหรือเกิดขึ้นโดยเก่ียวขอ้งกบัส่ิงส่งมอบที่ซ้ือมำ 
อนัมีเหตุซพัพลำยเออร์หรือจำกควำมประมำทเลินเล่อของซพัพลำยเออร์ 
กำรประพฤติมิชอบโดยเจตนำ หรือกำรกระท ำหรือกำรละเวน้กำรกระท ำกำรอื่นใด 
ภำยใตข้อ้ตกลงโดยซพัพลำยเออร์หรือผูร้ับจำ้งช่วง ซพัพลำยเออร์จะตอ้งไม่ท ำขอ้ตกลงใด ๆ 

หำกยงัไม่ไดร้ับควำมยินยอมเป็นลำยลกัษณ์อกัษรล่วงหน้ำจำกผูซ้ื้อหรือผูไ้ดร้ับกำรชดใชค้่ำเสีย
หำย 

7. การประกันภัย 
7.1. เพื่อเป็นกำรรับประกนัควำมรับผิดต่อผูซ้ื้อและบุคคลที่สำม 
ซพัพลำยเออร์ตกลงที่จะท ำประกนัภยัควำมรับผิดทัว่ไปในเชิงพำณิชยแ์ละควำมรับผิดในทำงสัญ
ญำ โดยกำรควำมคุม้ครองของประกนัภยันั้นตอ้งครอบคลุมตลอดระยะเวลำของขอ้ตกลงน้ี 
และต่อเน่ืองไปอีกส่ี (4) ปีหลงัจำกนั้น นอกจำกน้ี 
ซพัพลำยเออร์ยงัตกลงที่จะท ำประกนัภยัควำมเส่ียงทั้งหมด รวมถึงกำรโจรกรรม กำรสูญหำย 
และควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นกบัส่ิงส่งมอบ 
กำรประกนัภยัทั้งหมดจะตอ้งครอบคลุมควำมรับผิดของซพัพลำยเออร์ภำยใตข้อ้ตกลงและตำมกฎ
หมำยอยำ่งเหมำะสมและเพียงพอ 
ซพัพลำยเออร์จะจดัเตรียมใบรับรองกำรประกนัภยัให้ตำมค ำขอของผูซ้ื้อ  

 

 

8. เหตุสุดวิสัยและข้อยกเว้นเกีย่วกับความเป็นไปได้ในการเจรจาต่อรองใหม่ในก
รณีที่เกิดปัญหา 
8.1. 

 คู่สัญญำทั้งสองฝ่ำยจะไม่ตอ้งรับผิดต่อคู่สัญญำอีกฝ่ำยหน่ึงส ำหรับกำรไม่ปฏิบติัตำมภำระผูกพนั
ตำมสัญญำของตน 
หำกและในขอบเขตที่กำรไม่ปฏิบติัตำมดงักล่ำวเกิดขึ้นโดยตรงจำกเหตุสุดวิสัย  

8.2. เหตุกำรณ์ที่เป็นเหตุสุดวิสัย คือ เหตุกำรณ์หรือสำเหตุที่ไม่คำดคิด 
ซ่ึงไม่ไดอ้ยูภ่ำยใตอ้  ำนำจที่ควบคุมไดข้องคู่สัญญำฝ่ำยใดฝ่ำยหน่ึง 
และไม่สำมำรถบ่งช้ีไดว้่ำเกิดจำกควำมผิดของฝ่ำยดงักล่ำว 
และท ำให้ไม่สำมำรถด ำเนินกำรตำมภำระผูกพนัของคู่สัญญำฝ่ำยหน่ึงไดท้ั้งหมด 
เหตุสุดวิสัยไม่ว่ำกรณีใดก็ตำมจะไม่รวมถึง: (1) กำรขำดบุคลำกร กำรนัดหยดุงำน 
หรือขอ้พิพำททำงสังคมในระดบับริษทั (พนกังำน) กำรปิดล็อกสถำนที่ ควำมเจ็บป่วย (2) 

กำรระบำดใหญ่ทัว่โลก (และค ำสั่งของรัฐบำลที่เก่ียวขอ้ง) (3) 

กำรเพิ่มขึ้นของรำคำวตัถุดิบและค่ำแรงของบุคลำกร (4) 

ควำมไม่เหมำะสมส ำหรับสินคำ้ที่จ  ำเป็นในกระบวนกำรผลิต (5) กำรขำดก ำลงักำรผลิต (6) 

กำรฝ่ำฝืนสัญญำโดยบุคคลที่สำมที่ซพัพลำยเออร์ว่ำจำ้ง (7) กำรโจมตีทำงไซเบอร์ 

8.3. 

คู่สัญญำแต่ละฝ่ำยจะตอ้งแจง้ให้คู่สัญญำอีกฝ่ำยทรำบในทนัทีถึงกำรเกิดเหตุกำรณ์ที่เป็นเหตุสุดวิ
สัยที่ท  ำให้คู่สัญญำฝ่ำยดงักล่ำวไม่สำมำรถปฏิบตัิตำมภำระผูกพนัตำมสัญญำของตนได้ 

8.4. ภำยใตข้อบเขตสูงสุดที่กฎหมำยที่ใชบ้งัคบัอนุญำต 
ควำมเป็นไปไดใ้นกำรเจรจำต่อรองขอ้ตกลงน้ีใหม่พร้อมโอกำสที่จะปรับเปลี่ยนหรือบอกเลิกขอ้
ตกลงน้ี จะไดร้ับกำรยกเวน้อยำ่งชดัแจง้ 
หำกเงื่อนไขของปัญหำที่เป็นควำมยำกล ำบำกเป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด  

9. การรักษาความลับ 

9.1. ผูซ้ื้ออำจเปิดเผยขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจไม่ว่ำในดำ้นใด ๆ ของตนต่อซพัพลำยเออร์ 
(“ขอ้มูลที่เป็นควำมลบั”) ขอ้มูลที่เปิดเผยต่อสำธำรณะจะไม่ถือว่ำเป็นขอ้มูลที่เป็นควำมลบั 
ซพัพลำยเออร์ (1) จะตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลที่เป็นควำมลบั หรือมีค ำแถลงใด ๆ ต่อสำธำรณะ 
ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัควำมสัมพนัธ์ที่มีกบัผูซ้ื้อ 
หำกยงัไม่ไดร้ับควำมยินยอมเป็นลำยลกัษณ์อกัษรล่วงหน้ำจำกผูซ้ื้อ (2) 

จะตอ้งเก็บรักษำขอ้มูลที่เป็นควำมลบัทั้งหมดไวเ้ป็นควำมลบัอยำ่งเคร่งครัด และ (3) 

จะไม่ใชข้อ้มูลที่เป็นควำมลบัในลกัษณะอื่นใดนอกเหนือจำกที่จ  ำเป็นอย่ำงเคร่งครัดในกำรปฏิบั
ติตำมภำระผูกพนัที่มีต่อผูซ้ื้อ ซพัพลำยเออร์รับประกนัว่ำพนกังำนและเจำ้หน้ำที่อื่น ๆ 
ของตนจะปฏิบติัตำมบทบทบญัญติัของขอ้ก ำหนดน้ี และจะปกป้องผูซ้ื้อจำกกำรละเมิดใด ๆ 
ของบริษทัในเครือ กรรมกำร เจำ้หน้ำที่ พนกังำนของซพัพลำยเออร์ หรือกรรมกำร เจำ้หน้ำที่ 
พนกังำนของบริษทัในเครือ ขอ้ก ำหนดภำยใตข้อ้ 9.1 

น้ีจะยงัคงมีผลบงัคบัใชต่้อไปหลงัจำกกำรส้ินสุดขอ้ตกลงเป็นระยะเวลำ 2 (สอง) ปี 
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10. สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา 
10.1 . 

ซพัพลำยเออร์รับรองและรับประกนัว่ำจะไม่ละเมิดสิทธ์ิในทรัพยสิ์นทำงปัญญำของบุคคลที่สำม
ใด ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัภำระผูกพนัของตนตำมขอ้ตกลง และจะตอ้งรับผิดและจะชดใชค้่ำเสียหำย 
ปกป้อง 
และคุม้ครองผูซ้ื้อจำกขอ้เรียกร้องของบุคคลที่สำมที่เก่ียวขอ้งกบัสิทธิในทรัพยสิ์นทำงปัญญำของ
บุคคลที่สำมดงักล่ำว ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ำกดัเพียงกำรกล่ำวอำ้งเก่ียวกบัองคค์วำมรู้ กระบวนกำร 
สูตร ควำมลบัทำงกำรคำ้ ลิขสิทธ์ิ ซอฟตแ์วร์ ส่ิงประดิษฐ์ สิทธิบตัร เคร่ืองหมำยกำรคำ้ 
ช่ือทำงกำรคำ้ กำรออกแบบ เทคโนโลยี และกรรมสิทธ์ิหรือใบอนุญำตอื่น ๆ ทั้งหมด 

10.2.  

หำกกำรใชอุ้ปกรณ์หรือส่วนประกอบที่ส่งมอบน ำไปสู่กำรละเมิดสิทธิในทรัพยสิ์นทำงปัญญำ 
ซพัพลำยเออร์จะตอ้งจดัหำสิทธิส ำหรับผูซ้ื้อในกำรใช้ส่ิงส่งมอบหรือส่วนประกอบที่ส่งมอบต่อ
ไปดว้ยค่ำใชจ้่ำยของตนเอง 
หรือจะตอ้งแกไ้ขส่ิงส่งมอบหรือองคป์ระกอบในลกัษณะที่ผูซ้ื้อยอมรับไดใ้นลกัษณะที่ไม่มีกำร
ละเมิดสิทธิในทรัพยสิ์นทำงปัญญำอีกต่อไป 
โดยไม่กระทบต่อสิทธิและกำรเยียวยำของผูซ้ื้อภำยใตข้อ้ตกลงหรืออื่น ๆ 

10.3. คู่สัญญำแต่ละฝ่ำยจะยงัคงเป็นเจำ้ของเคร่ืองหมำยกำรคำ้ สิทธิบตัร 
และสิทธิในทรัพยสิ์นทำงปัญญำอื่นใด 
ที่เป็นเจำ้ของก่อนเร่ิมขอ้ตกลงหรือสร้ำงขึ้นหรือพฒันำขึ้นนอกขอบเขตของควำมสัมพนัธ์ระหว่ำ
งคู่สัญญำ เวน้แต่จะมีกำรตกลงไวเ้ป็นอยำ่งอื่นอยำ่งชัดแจง้ 
ขอ้ตกลงน้ีไม่ไดใ้ห้สิทธ์ิซพัพลำยเออร์ในกำรใชเ้คร่ืองหมำยกำรคำ้ สิทธิบตัร 
หรือสิทธิในทรัพยสิ์นทำงปัญญำอื่น ๆ ที่ผูซ้ื้อเป็นเจำ้ของ 

10.4. ซพัพลำยเออร์มอบใบอนุญำตแบบไม่ผูกขำด ไม่สำมำรถโอนได ้
ไม่สำมำรถเพิกถอนได ้ ใชไ้ดท้ัว่โลก คงอยูถ่ำวร 
และช ำระเงินค่ำสิทธ์ิใชง้ำนเต็มจ ำนวนแลว้ให้แก่ผูซ้ื้อ เพื่อใช ้ (รวมถึงแต่ไม่จ ำกดัเพียงแต่ 
สิทธิในกำรคดัลอก แกไ้ข ออกใบอนุญำตช่วง และแสดง) 
ทรัพยสิ์นทำงปัญญำทั้งหมดของซพัพลำยเออร์ที่รวมอยูใ่นส่ิงส่งมอบ 
และ/หรือจ ำเป็นส ำหรับกำรใชส่ิ้งส่งมอบ 

11. การบอกเลกิข้อตกลง 
11.1. เวน้แต่จะมีกำรตกลงเฉพำะอื่น ๆ ที่ระบุไวใ้นขอ้ตกลง 
และโดยไม่กระทบต่อสิทธิและกำรเยียวยำอื่นใดของคู่สัญญำภำยใตก้ฎหมำยที่บงัคบัใช้ 
คู่สัญญำฝ่ำยใดฝ่ำยหน่ึงมีสิทธ์ิที่จะบอกเลิกขอ้ตกลงโดยมีผลทนัทีและโดยไม่มีกำรแทรกแซงขอ
งศำลหรือกำรชดใชค้่ำเสียหำย โดยตอ้งแจง้เป็นลำยลกัษณ์อกัษรไปยงัคู่สัญญำอีกฝ่ำยหน่ึง (1) 

หำกคู่สัญญำอีกฝ่ำยละเมิดภำระผูกพนัใด ๆ 
ที่ก ำหนดไวใ้นขอ้ตกลงและไม่สำมำรถเยียวยำกำรละเมิดดงักล่ำวภำยในสิบ (10) 

วนัท ำกำรหลงัจำกไดร้ับกำรแจง้ถึงกำรไม่ปฏิบตัิตำมขอ้ตกลง (2) 

ตำมขอบเขตที่กฎหมำยอนุญำต หำกอีกฝ่ำยไม่สำมำรถช ำระหน้ี ลม้ละลำย 
หรือไม่สำมำรถช ำระเงินให้แก่เจำ้หน้ีของตนได ้ มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรช ำระบญัชี 
กำรปรับองคก์ร 
ในกรณีที่มีกำรเปลี่ยนแปลงกำรควบคุมหรือขั้นตอนที่คลำ้ยกนัภำยใตเ้ขตอ ำนำจทำงกฎหมำยใด 
ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

11.2. กำรบอกเลิกขอ้ตกลง (ทั้งหมดหรือบำงส่วน) 
จะไม่ส่งผลกระทบต่อสิทธิของผูซ้ื้อที่เก่ียวขอ้งกบัส่ิงส่งมอบ (รวมถึงสิทธิของผูซ้ื้อในกำรใช้ 
แกไ้ข ถ่ำยโอน ขำย ให้เช่ำ หรือก ำจดัส่ิงส่งมอบ) 
หรือสิทธิหรือควำมรับผิดชอบของซพัพลำยเออร์หรือผูซ้ื้อที่เกิดขึ้นก่อนหรือเป็นผลมำจำกกำรบ
อกเลิกดงักล่ำว หรือควำมถูกตอ้งของบทบญัญตัิใด ๆ 
ของขอ้ตกลงที่มีเจตนำเพื่อให้คงอยูต่่อไปหลงัจำกกำรบอกเลิกขอ้ตกลง 

12. ข้อก าหนดเบ็ดเตล็ด 

12.1. ขอ้ตกลงฉบบัน้ี ร่วมกบัเอกสำรใด ๆ ที่รวมอยูใ่นขอ้ตกลงโดยกำรอำ้งอิง 
ถือเป็นกำรตกลงเบ็ดเสร็จของคู่สัญญำเก่ียวกบัขอ้ตกลง และใช้แทนควำมเขำ้ใจ ขอ้ตกลง 
กำรเจรจำต่อรอง กำรรับรอง และกำรรับประกนัก่อนหน้ำหรือที่เกิดขึ้นพร้อมกนัทั้งหมด 

และกำรส่ือสำรทั้งที่เป็นลำยลกัษณ์อกัษรและดว้ยวำจำ เก่ียวกบัสำระส ำคญัของขอ้ตกลง 
กำรแกไ้ขขอ้ตกลงในปัจจุบนั 
สำมำรถท ำไดก้็ต่อเม่ือมีกำรบนัทึกเป็นลำยลกัษณ์อกัษรและลงนำมโดยซัพพลำยเออร์และผูซ้ื้อเท่
ำนั้น     

12.2. ในกรณีที่บทบญัญติัขอ้ใดขอ้หน่ึงหรือบทบญัญติัหลำยขอ้ของขอ้ตกลงน้ี ตกเป็นโมฆะ 
ผิดกฎหมำย หรือไม่สำมำรถบงัคบัใชไ้ดใ้นประเด็นใด ๆ ไม่ว่ำดว้ยเหตุผลใดก็ตำม 
กำรตกเป็นโมฆะ กำรผิดกฎหมำย หรือกำรไม่สำมำรถบงัคบัใชไ้ดด้งักล่ำว 
จะไม่ส่งผลกระทบต่อบทบญัญตัิอื่นใดของขอ้ตกลง 
แต่ขอ้ตกลงจะถูกตีควำมเสมือนว่ำบทบญัญตัิที่ตกเป็นโมฆะ ผิดกฎหมำย 
หรือไม่สำมำรถบงัคบัใชไ้ดด้งักล่ำวนั้น ไม่เคยมีอยูใ่นเอกสำรน้ีมำก่อน ในกรณีดงักล่ำว 
คู่สัญญำทั้งสองฝ่ำยจะตอ้งตกลงเจรจำกนัโดยสุจริตเพื่อปรับเปลี่ยนขอ้ตกลงเพื่อให้เน้ือหำของสั
ญญำมีผลบงัคบัใชไ้ดใ้กลเ้คียงตำมเจตนำดั้งเดิมของคู่สัญญำให้มำกที่สุดเท่ำที่จะท ำได ้

12.3. เวน้แต่จะไดร้ับควำมยินยอมเป็นลำยลกัษณ์อกัษรล่วงหน้ำจำกผูซ้ื้อ 
ซพัพลำยเออร์จะตอ้งไม่โอน มอบหมำย หรือก ำจดัขอ้ตกลง ไม่ว่ำทั้งหมดหรือบำงส่วน 
หรือท ำสัญญำช่วงเพื่อมอบสิทธ์ิภำระผูกพนัใด ๆ ของตนภำยใตข้อ้ตกลงน้ีไปให้บุคคลที่สำม 
กำรพยำยำมโอนสิทธ์ิหรือกำรมอบหมำยใด ๆ ที่ละเมิดขอ้ก ำหนดน้ีจะไม่มีผลและตกเป็นโมฆะ 
ไม่มีกำรโอนสิทธ์ิหรือกำรมอบหมำยใด ๆ ที่จะปลดเปลื้องซพัพลำยเออร์จำกภำระผูกพนัใด ๆ 
ภำยใตข้อ้ตกลง ผูซ้ื้อมีสิทธ์ิที่จะมอบหมำย โอน 
หรือท ำสัญญำช่วงส ำหรับสิทธิหรือภำระผูกพนัของตนภำยใตข้อ้ตกลงไดทุ้กเม่ือ 
ไม่ว่ำทั้งหมดหรือบำงส่วน 
โดยไม่ตอ้งขอควำมยินยอมเป็นลำยลกัษณ์อกัษรล่วงหนำ้จำกซพัพลำยเออร์ 

12.4.  เม่ือประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 
คู่สัญญำจะปฏิบตัิตำมภำระผูกพนัของตนภำยใตก้ฎหมำยกำรคุม้ครองขอ้มูลที่มีบงัคบัใช้ 
ผูซ้ื้อจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเฉพำะเท่ำที่จ  ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบติัตำมขอ้ตกลง 
เวน้แต่จะมีกำรตกลงกนัไวเ้ป็นอย่ำงอื่นระหว่ำงคู่สัญญำทั้งสองฝ่ำย 
ขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบักำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลโดยผูซ้ื้อและสิทธ์ิของเจำ้ของขอ้มูล 
สำมำรถดูไดใ้นขอ้ควำมปฏิเสธควำมรับผิดชอบดำ้นควำมเป็นส่วนตวับนเวบ็ไซตข์องผูซ้ื้อ 

13. กฎหมายที่ใช้บังคับและเขตอ านาจศาล 

13.1.  ขอ้ตกลงน้ีและสำระส ำคญัทั้งหมดที่เกิดขึ้นจำกหรือเก่ียวขอ้งกบัขอ้ตกลงน้ี 
ไม่น่ำจะในสัญญำ กำรละเมิด หรือขอ้กฎหมำย 
จะอยูภ่ำยใตก้ำรก ำกบัควบคุมและกำรตีควำมตำมกฎหมำยของประเทศไทย 
คู่สัญญำทุกฝ่ำยตกลงว่ำกำรบงัคบัใชอ้นุสัญญำสหประชำชำติว่ำดว้ยสัญญำซ้ือขำยสินคำ้ระหว่ำง
ประเทศจะไดร้ับกำรยกเวน้เป็นกำรเฉพำะ 

13.2. ขอ้พิพำท กำรด ำเนินกำร หรือกำรด ำเนินคดีใด ๆ  ที่เกิดขึ้นหรือเก่ียวขอ้งกบัขอ้ตกลงน้ี 
จะตอ้งผ่ำนกระบวนกำรพิจำรณำตดัสินโดยศำลที่มีอ  ำนำจตำมต ำแหน่งที่ตั้งของส ำนกังำนจดทะเ
บียนของผูซ้ื้อเท่ำนั้น 


