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1. Allmänt 

1.1. Dessa inköpsvillkor (”Allmänna villkor”) ska gälla för varje 

offert, prisangivelse, inköpsorder (”Inköpsorder”), 

orderbekräftelse, faktura och/eller avtal om leverans av alla 

former av utrustning eller (i den mån det är tillämpligt) tjänster 

eller resultatet av tjänsterna (kollektivt ”Slutprodukter”), som 

ingåtts mellan en leverantör och Annas Pepparkakor AB, med 

bolagsnummer 556149 9145 (nedan kallad ”Köparen”). I 

händelse av konflikt mellan dessa Allmänna villkor och 

eventuella mer specifika villkor som överenskommits skriftligen 

mellan parterna (”Särskilda villkor”), ska bestämmelserna i de 

Särskilda villkoren gälla. 

1.2. Inköpsordern, de Allmänna villkoren och de Särskilda 

villkoren ska hädanefter gemensamt benämnas ”Avtalet”. 

1.3. Leverantören samtycker till att enbart vara bunden av 

dessa Allmänna villkor och leverantören avstår till fullo från att 

tillämpa sina egna allmänna villkor (för försäljning), även om de 

skickas vid ett senare datum, vilka avvisas av Köparen.  

2. Priser, fakturering och betalning 

2.1. De priser som anges i Inköpsordern eller i de Särskilda 

villkoren ska vara fasta. Priserna inkluderar alla kostnader, 

utgifter och tillämpliga skatter. Priser kan inte höjas utan 

föregående skriftligt medgivande från Köparen. 

2.2. Om leverantören vid fullgörandet av Avtalet anser att det 

är nödvändigt att utföra tilläggsarbete eller anpassningar, ska 

leverantören inhämta Köparens specifika skriftliga bekräftelse 

innan någon av dessa anpassningar eller tilläggsarbeten 

påbörjas. Tilläggsarbeten och/eller anpassningar ska faktureras 

separat baserat på utfört arbete och/eller beställt material och 

i enlighet med Köparens särskilda skriftliga bekräftelse. 

2.3. Fakturor ska skickas till Köparens registrerade säte i den 

valuta som anges av Köparen. Fakturan måste innehålla de 

uppgifter som krävs av Köparen (inklusive men inte begränsat 

till beskrivning av Slutprodukterna, volym, pris, Inköpsorderns 

nummer osv.). 

2.4. I den utsträckning som lagen tillåter ska fakturor betalas, 

om inte annat överenskommits mellan parterna, enligt 

Köparens gottfinnande, inom 60 kalenderdagar efter 

mottagande av fakturan. 

2.5. Utan att det påverkar någon annan rättighet eller 

gottgörelse som Köparen kan ha, förbehåller sig Köparen rätten 

att avräkna alla belopp som ska betalas till leverantören, 

oavsett anledning, med beloppet som leverantören ska betala 

till Köparen. 

3. Offerter, beställningar och leverans 

3.1. Avtal ingås mellan Köparen och leverantören när 

leverantören skriftligen accepterat Inköpsordern eller börjar 

utföra sina ålägganden enligt Inköpsordern. Eventuell 

orderbekräftelse från leverantören får inte innehålla några 

ändringar av Köparens Inköpsorder. Köparen kan när som helst 

återkalla en Inköpsorder innan leverantören skriftligen 

informerat om att inköpsordern accepteras av leverantören. 

3.2. Alla ändringar av design eller omfattning som Köparen 

begär och som leder till en ny kostnad kommer att följa 

förfarandet med ”begäran om prisangivelse”, ”prisangivelse” 

och ”ändringsorder”. Leverantören ska ändra de begärda 

specifikationerna för utrustningen så snart som möjligt och 

under alla omständigheter inom den överenskomna 

tidsperioden. 

3.3. Leverantören ska leverera Slutprodukterna under normal 

kontorstid till den adress som anges i Avtalet. 

3.4. Leveransvillkoren ska vara enligt vad som anges i 

Inköpsordern eller de Särskilda villkoren. Alla hänvisningar till 

sådana termer ska tolkas i enlighet med de senaste INCOTERM-

villkoren. 

3.5. Om inga leveransvillkor har överenskommits i 

Inköpsordern eller i de Särskilda villkoren ska leverans ske med 

villkoret Delivered Duty Paid, DDP (levererat förtullat) i enlighet 

med de senaste INCOTERM-villkoren. 

3.6. Leveranstider utgör en väsentlig del av Avtalet. Vid (risk för) 

leveransförsening ska leverantören under alla omständigheter 

omedelbart informera Köparen om detta och parterna ska 

samråda om det mest praktiska sättet att åtgärda eventuella 

negativa konsekvenser som uppstår. Om leverantören inte 

förmår leverera Slutprodukterna i tid, är Köparen berättigad att 

säga upp Avtalet i enlighet med klausul 11 i dessa Allmänna 

villkor och/eller återkräva eventuella kostnader eller förluster 

som uppstått från leverantören på grund av 

leveransförseningen. Utövande av denna rättighet påverkar 

inte andra rättsmedel som Köparen kan ha rätt till. 

4. Överföring av risk och äganderätt 

4.1. Om inget annat uttryckligen har överenskommits i 

Inköpsordern eller Avtalet, övergår äganderätten till 

Slutprodukterna till Köparen vid leverans av Slutprodukterna 

och risken för förlust eller skada på utrustningen övergår till 

Köparen i enlighet med de överenskomna INCOTERM-villkoren. 

5. Godkännande, garantier och kvalitetssäkring 

5.1. Enbart det faktum att Köparen har mottagit 

Slutprodukterna eller betalat en faktura för Slutprodukterna 

innebär inte att Köparen har godkänt Slutprodukterna. 

5.2. Leverantören bär hela ansvaret för kvalitetssäkringen av de 

levererade Slutprodukterna och ska säkerställa att 

Slutprodukterna tillverkas, förpackas och levereras i enlighet 

med specifikationerna och instruktionerna som ges av Köparen 

enligt vad som anges i Inköpsordern och/eller Avtalet och alltid 

minst i enlighet med tillämpliga (internationella, nationella, 

federala, statliga, lokala eller andra) lagar och bästa 

branschpraxis. Leverantören ansvarar för eventuella synliga 

eller dolda defekter. 
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5.3. När leverantören skriftligen meddelat Köparen att 

Slutprodukterna har installerats, ska Köparen, om inte annat 

överenskommits skriftligen, vidta rimliga åtgärder för att 

genomföra ett eller flera lämpliga tester innan godkännande 

inom 60 dagar efter ovannämnda skriftliga meddelande för att 

fastställa om Slutprodukterna uppfyller kraven för övertagande 

enligt Inköpsordern och/eller Avtalet. 

5.4. Om någon avvikelse inträffar inom en period på tjugofyra 

(24) månader (”Garantiperioden”) efter dagen för 

tillfredsställande tester innan godkännande, ska leverantören 

omedelbart åtgärda sådan avvikelse på leverantörens egen risk 

och bekostnad så snart som möjligt under omständigheterna. 

Tidsperioden för avhjälpande arbete ska väljas för att inte i 

onödan inkräkta på Köparens verksamhet. 

5.5. De komponenter som repareras eller byts ut under 

Garantiperioden berättigas till en ytterligare garantiperiod på 

tjugofyra (24) månader efter datumet för tillfredsställande 

reparation eller utbyte (”Förlängd garantiperiod”). 

5.6. I brådskande fall, eller om leverantören underlåter eller 

misslyckas med att reparera den bristande 

överensstämmelsen, kan Köparen åtgärda den bristande 

överensstämmelsen på egen hand eller med hjälp av en tredje 

part på leverantörens egen bekostnad. 

5.7. Leverantören garanterar tillgängligheten av anpassade 

reservdelar under en period på minst tio (10) år med början 

från datumet för tillfredsställande tester innan godkännande. 

5.8. Leverantören garanterar Köparen att: 

a ) de levererade Slutprodukterna och relaterade komponenter 

ska vara (i) fria från defekter i utförande, material och design 

under garantiperioden och den förlängda garantiperioden, (ii) 

passande och lämpliga för ändamålet som Köparen avser att 

använda dem, och (iii) befriade från alla panträtter, 

säkerhetsintressen eller andra belastningar;  

b) leverantören efterlever Avtalet, och de levererade 

Slutprodukterna är i full överensstämmelse med Avtalet, är av 

god kvalitet, överensstämmer med bästa branschpraxis och 

med alla relevanta (nationella, federala, delstatliga, lokala eller 

andra) lagar och förordningar som gäller på leveransplatsen; 

c) de material och Slutprodukter som tillhandahålls uppfyller 

Köparens specifikationer och de anläggningsstandarder som 

gäller vid leveranstillfället; 

d) leverantören är fullt medveten om och informerad om att 

Köparen är en producent av livsmedel för mänsklig 

konsumtion; 

e) för alla Slutprodukter eller komponenter som kan komma i 

kontakt med livsmedel eller ingredienser ska leverantören i 

synnerhet säkerställa fullständig efterlevnad av alla tillämpliga 

nationella, federala, statliga och lokala lagar och förordningar; 

f) leverantören har erhållit och ska alltid följa alla tillstånd, 

licenser eller andra typer av tillstånd som krävs i samband med 

produktion och försäljning av Slutprodukterna;  

g) de levererade Slutprodukterna och komponenterna inte gör 

intrång i eller missbrukar någon tredje parts patent eller andra 

immateriella rättigheter;  

h) i den mån det är tillämpligt garanterar leverantören att 

leveranserna av Slutprodukterna ska utföras av erfaren och 

kompetent personal; och  

i) leverantören förbinder sig att följa leverantörens 

affärsprinciper som finns att läsa på: 

www.lotusbakeries.com/governance-practices-and-policies. 

5.9. Leverantörens utfästelser och garantier som anges i dessa 

Allmänna villkor påverkar eller försvagar inte de skydd, 

garantier och gottgörelser som krävs enligt lag. Sådana 

garantier är fortsatt gällande efter leverans, inspektion, 

mottagande eller betalning av eller för levererade 

Slutprodukter av Köparen. Sådana garantier är kumulativa och 

ges i tillägg till eventuella andra garantier som tillkommer enligt 

lag eller avtalsenliga förpliktelser. Eventuella tillämpliga 

preskriptionsregler gäller från och med det datum då Köparen 

upptäcker att Slutprodukterna inte efterlever ovanstående 

garantier. 

6. Skadeersättning 

6.1. Leverantören ska försvara, gottgöra och hålla Köparen och 

Köparens moderbolag, deras dotterbolag, närstående bolag, 

efterträdare eller övertagare och deras respektive 

styrelseledamöter, tjänstemän, aktieägare och anställda samt 

Köparens kunder (gemensamt, ”Skadeslösa”) skadeslösa för 

eventuella skador, kostnader, förluster, anspråk eller andra 

utgifter som uppstår för de Skadeslösa, oavsett av vilket slag, 

som uppstår på grund av eller i samband med de Slutprodukter 

som köpts från leverantören eller leverantörens vårdslöshet, 

uppsåtliga försummelse eller någon annan handling eller 

underlåtenhet enligt Avtalet av leverantören eller dess 

underleverantörer. Leverantören får inte samtycka till någon 

uppgörelse utan föregående skriftligt medgivande från 

Köparen eller den Skadeslösa. 

7. Försäkring 

7.1. För att bland annat försäkra sitt skadeståndsansvar 

gentemot Köparen och tredje part, samtycker leverantören till 

att under detta Avtals löptid och under en period av fyra (4) år 

därefter upprätthålla en allmän ansvarsförsäkring, inklusive 

produktansvar och avtalsenligt ansvar. Leverantören samtycker 

också till att upprätthålla en allriskförsäkring, inklusive för stöld, 

förlust av och skador på Slutprodukterna. Alla försäkringar 

måste på ett adekvat sätt och i tillräcklig utsträckning täcka 

leverantörens ansvarsskyldighet enligt Avtalet och enligt lag. Ett 

försäkringsbrev kommer att tillhandahållas av leverantören på 

begäran av Köparen.  

8. Force majeure och uteslutning av möjligheten till 
omförhandling vid särskilt svåra omständigheter 

8.1. Ingen av parterna ska vara ansvarig gentemot den andra 

parten för bristande efterlevnad av sina avtalsförpliktelser, om 

http://www.lotusbakeries.com/governance-practices-and-policies


 Allmänna inköpsvillkor (utrustning) 
Annas Pepparkakor AB (Sverige) 

3 
1 Januari 2026 

Version 1.0 

och i den mån sådan bristande efterlevnad direkt kan tillskrivas 

force majeure.  

8.2. Force majeure är händelser eller orsaker som sker utom en 

parts kontroll och som inte har orsakats av deras vållande, och 

som helt och hållet omöjliggör verkställandet av en parts 

skyldigheter. Force majeure ska inte under några 

omständigheter omfatta: (i) brist på personal, strejker eller 

sociala tvister på bolagsnivå, (anställdas) lockout, sjukdom (ii) 

pandemier (och relaterade myndighetsbeställningar) (iii) 

oväntade prisökningar på råvaror och personal (iv) varor som 

behövs i tillverkningsprocessen är olämpliga (v) brist på 

kapacitet (vi) kontraktsbrott av någon tredje part som anlitats 

av leverantören (vii) cyberattacker. 

8.3. Vardera parten skall omedelbart underrätta den andra 

parten om force majeure-händelsen som hindrar parten från 

att uppfylla sina avtalsförpliktelser. 

8.4. I den största möjliga omfattning det är tillåtet enligt 

tillämplig lag är det uttryckligen uteslutet att omförhandla detta 

avtal i syfte att anpassa det eller säga upp det om villkoren för 

särskilt svåra omständigheter skulle vara uppfyllda i enlighet 

med tillämplig lag. 

9. Konfidentialitet 

9.1. Köparen kan eventuellt lämna ut information om någon 

aspekt av sin verksamhet till leverantören (”Konfidentiell 

information”). Information som är allmänt tillgänglig ska inte 

betraktas som Konfidentiell information. Leverantören (i) får 

inte lämna ut den Konfidentiella informationen eller i allmänhet 

göra några offentliga uttalanden om sin relation med Köparen, 

utan Köparens föregående skriftliga medgivande, (ii) ska hålla 

all Konfidentiell information strikt konfidentiell och (iii) ska inte 

använda den Konfidentiella informationen på något annat sätt 

än vad som är absolut nödvändigt för att fullgöra sina 

skyldigheter gentemot Köparen. Leverantören garanterar att 

dess anställda och andra tjänstemän efterlever 

bestämmelserna i denna klausul och ska hålla Köparen 

skadeslös för alla överträdelser mot dessa bestämmelser som 

begås av dess dotterbolag, direktörer, tjänstemän, anställda 

eller av dess dotterbolag. 

10. Immateriella rättigheter 

10.1. Leverantören garanterar att inte bryta mot någon tredje 

parts immateriella rättigheter i samband med sina skyldigheter 

enligt Avtalet och att vara ansvarig för och gottgöra, försvara 

och hålla Köparen skadeslös mot tredje parts anspråk 

relaterade till sådana tredje parts immateriella rättigheter, 

inklusive, utan begränsning, anspråk avseende know-how, 

processer, formler, affärshemligheter, upphovsrätt, 

programvara, uppfinningar, patent, varumärken, 

handelsnamn, designer, tekniker och alla andra äganderätter 

eller licenser. 

10.2. Om användningen av den levererade utrustningen eller 

komponenterna leder till brott mot någon immateriell 

rättighet, ska leverantören på egen bekostnad antingen 

upphandla rätten för Köparen att fortsätta använda de 

levererade Slutprodukterna eller komponenterna, eller 

modifiera de levererade Slutprodukterna eller komponenterna 

på ett sätt som är godtagbart för Köparen på ett sådant sätt att 

intrånget i de immateriella rättigheterna inte längre är 

tillämpligt, utan att det påverkar Köparens rättigheter och 

rättsmedel enligt Avtalet eller på annat sätt. 

10.3. Vardera parten ska förbli ägare till sina varumärken, 

patent och andra immateriella rättigheter som parten äger 

innan Avtalet ingås eller som skapats eller utvecklats utanför 

ramen för förhållandet mellan parterna. Om inte annat 

uttryckligen avtalats, innebär inte Avtalet att leverantören 

berättigas till att använda något varumärke, patent eller annan 

immateriell rättighet som ägs av Köparen. 

10.4. Leverantören beviljar härmed Köparen en icke-exklusiv, 

icke-överlåtbar, oåterkallelig, världsomfattande, permanent, 

fullt betald licens att använda (inklusive men inte begränsat till 

rätten att kopiera, ändra, underlicensiera och visa) all 

immateriell egendom som tillhör leverantören som ingår i 

Slutprodukterna och/eller är nödvändig för användningen av 

Slutprodukterna. 

11. Uppsägning 

11.1. Om inte annat anges i Avtalet och utan att det påverkar 

andra rättigheter och rättsmedel för en part enligt tillämplig lag, 

har endera parten rätt att säga upp Avtalet med omedelbar 

verkan och utan domstols ingripande eller skadeersättning 

genom skriftligt meddelande till den andra parten (i) om den 

andra parten väsentligen bryter mot någon skyldighet som 

anges i Avtalet och har underlåtit att åtgärda sådan 

överträdelse inom tio (10) arbetsdagar efter mottagandet av 

meddelandet om underlåtenhet eller (ii) om den andra parten 

blir insolvent, konkursmässig eller saknar möjlighet att betala 

sina fordringsägare, är delaktig i en likvidation, omorganisation, 

i händelse av förändring av kontroll eller liknande förfarande i 

någon relevant jurisdiktion, i den utsträckning som tillåts enligt 

lag. 

11.2. Uppsägning (helt eller delvis) av Avtalet ska inte påverka 

Köparens rättigheter i förhållande till Slutprodukterna 

(inklusive dess rättigheter att använda, ändra, överlåta, sälja, 

leasa eller på annat sätt avyttra Slutprodukterna), eller 

leverantörens eller Köparens rättigheter eller ansvar som 

uppkommit före eller som ett resultat av sådan uppsägning 

eller giltigheten av någon bestämmelse i Avtalet avsedd att vara 

giltig efter uppsägningen av Avtalet. 

12. Övrigt 

12.1. Avtalet, tillsammans med alla dokument som införlivas i 

Avtalet genom hänvisning, utgör parternas enda och 
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fullständiga avtal med avseende på Avtalet och ersätter alla 

tidigare eller samtida överenskommelser, avtal, förhandlingar, 

utfästelser och garantier samt kommunikationer, både 

skriftliga och muntliga, med avseende på Avtalets innehåll. 

Detta avtal får endast ändras genom ett skriftligt dokument 

som undertecknats av leverantören och Köparen. 

12.2. I händelse av att någon eller några av bestämmelserna i 

Avtalet av någon anledning ska anses vara ogiltiga, olagliga eller 

icke verkställbara i något avseende, ska sådan ogiltighet, 

olaglighet eller icke verkställbarhet inte påverka några andra 

bestämmelser i Avtalet, utan Avtalet ska tolkas som om det 

aldrig hade innehållit några sådana ogiltiga, olagliga eller icke 

verkställbara bestämmelser. I sådana fall ska parterna göra sitt 

yttersta för att ingå ett giltigt och verkställbart Avtal för att 

ersätta den ineffektiva bestämmelsen, som återspeglar den 

ineffektiva bestämmelsen i så hög grad som möjligt. 

12.3. Leverantören får inte, helt eller delvis, överlåta, tilldela 

eller på annat sätt överföra Avtalet eller lägga ut någon av sina 

skyldigheter enligt Avtalet på tredje part, såvida inte Köparen 

på förhand har lämnat sitt skriftliga medgivande till detta. Alla 

påstådda överlåtelser eller delegeringar som bryter mot denna 

klausul ska vara ogiltiga. Ingen överlåtelse eller delegering ska 

befria leverantören från någon av sina skyldigheter enligt 

Avtalet. Köparen har rätt att överlåta, överföra eller lägga ut 

sina rättigheter eller skyldigheter enligt Avtalet helt eller delvis 

när som helst utan leverantörens föregående skriftliga 

medgivande. 

12.4. Vid behandling av personuppgifter kommer parterna att 

uppfylla sina respektive skyldigheter enligt tillämpliga 

dataskyddslagar. Köparen kommer endast att behandla 

personuppgifter i den mån det är nödvändigt för Avtalets 

genomförande om inte annat överenskommits mellan 

parterna. Mer information om Köparens behandling av 

personuppgifter och den registrerade personens rättigheter 

finns i Ansvarsfriskrivningen avseende integritetsskydd på 

Köparens webbplats. 

13. Tillämplig lag och jurisdiktion 

13.1. Avtalet, och alla ärenden som uppstår ur eller i samband 

med Avtalet, oavsett om det rör sig om avtalsenliga, 

utomobligatoriska eller lagstadgade ärenden, regleras av och 

tolkas i enlighet med svenska lagar. Parterna är överens om att 

tillämpningen av Förenta nationernas konvention om 

internationell försäljning av Varor uttryckligen är undantagen. 

13.2. Alla tvister, åtgärder eller förfaranden som uppstår i 

samband med detta Avtal ska uteslutande avgöras av de 

behöriga domstolarna där Köparen har sitt säte. 


